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Il. ADMINISTRACION DE LA
COMUNIDAD AUTONOMA

CONSEJERIA DE EMPLEO,
POLITICAS SOCIALES Y VIVIENDA

Direccion General de Trabajo

Servicio de Promocion Laboral

CONVENIO
9570 8972

Codigo 38000905011981.

Visto el Texto del Convenio Colectivo Provincial
de Hosteleria de Santa Cruz de Tenerife, presentado
en esta Direccion General de Trabajo, suscrito por
la Comisién Negociadora, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 90, 2 y 3 del Real Decreto
Legislativo 1/1995, de 24 de marzo, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto
de los Trabajadores, articulo 2 del Real Decreto
713/2010, sobre registro y depdsito de convenios y
acuerdos colectivos de trabajo, competencia trans-
ferida a la Comunidad Auténoma de Canarias por
Real Decreto 1033/84 de 11 de abril (B.O.E. 1.6.84)
y Decreto 329/95 de 24 de noviembre (B.O.C.
15.12.95).

Esta Direccion General de Trabajo, acuerda:

1.- Ordenar su inscripcion en el Registro de Conve-
nios Colectivos de Trabajo de esta Direccién General
de Trabajo.

2.- Notificar a la Comisién Negociadora.

3.- Interesar su publicacién en el Boletin Oficial
de la Provincia.

Directora General de Trabajo, Ana Isabel Fernandez
Manchado.

CONVENIO COLECTIVO DEL SECTOR DE HOSTELER{A DE
SANTA CRUZ DE TENERIFE 2015 - 2019

ndice

Capitulo I. Disposiciones Generales

Articulo 1°. Partes firmantes.

Articulo 2°. Ambito territorial.

Atticulo 3°. Ambito funcional y personal.

Articulo 4°. Ambito temporal.

Articulo 5°. Solucion de discrepancias.

Articulo 6°. Denuncia, vigencia y prorroga.

Articulo 7°. Revision salarial.

Articulo 8°. Garantias personales.

Articulo 9°. Compensacion y absorcion.

Articulo 10°. No concurrencia. Remision al V Acuerdo de ambito
estatal para hosteleria.

Articulo 11°. Comision Paritaria: composicion y funciones.

Capitulo II. Empleo y contratacién
Articulo 12°. Plantillas fijas.

Articulo 13°. Fijos discontinuos.

Articulo 14°. Contratos eventuales.

Articulo 15°. Contratos formativos.

Articulo 16°. Periodo de prueba.

Articulo 17°. Preaviso de denuncia y dimision.
Articulo 18°. Contratacion y subcontratacion.

Capitulo III. Clasificacién profesional

Articulo 19°. Clasificacion de empresas y grupos de personal a
efectos retributivos.

Articulo 20°. Movilidad funcional de camarera de pisos.
Trabajos de distinta categoria.

Articulo 21°. Normas de ascenso.

Capitulo IV. Tiempo de trabajo. Vacaciones. Permisos.
Articulo 22°. Jornada de trabajo. Calendario laboral y horario de trabajo.
Articulo 23°. Jornada nocturna.

Articulo 24°. Horas extraordinarias.

Articulo 25°. Horas complementarias.

Articulo 26°. Descanso diario y semanal.

Articulo 27°. Vacaciones y festivos.

Articulo 28°. Permisos.

Capitulo V. Suspensién del contrato de trabajo.
Articulo 29°. Excedencias.

Articulo 30°. Incapacidad temporal.

Articulo 31°. Licencias por maternidad.

Capitulo VI. Estructura salarial

Articulo 32°. Salario bruto garantizado.

Articulo 33°. Periodo retributivo. Anticipos.
Articulo 34°. Pagas extraordinarias.

Articulo 35°. Complementos extrasalariales.
Articulo 36°. Antigiiedad y promocion economica.
Articulo 37°. Galas de Navidad, fin de afio y Reyes.

Capitulo VII. Seguridad y salud laboral. Planificacién familiar.
Acoso moral y sexual.

Articulo 38°. Seguridad e higiene en el trabajo y salud laboral.

Articulo 39°. Comision paritaria sobre prevencion del acoso y para

la igualdad de oportunidades.

Capitulo VIII. Formacién profesional y empleo.
Articulo 40°. Formacion profesional.
Articulo 41°. Observatorio por el empleo, la calidad y la competitividad.

Capitulo IX. Derechos sindicales

Articulo 42°. De los sindicatos.

Articulo 43°. De los comités de empresa y delegados de personal.
Articulo 44°. Garantias. Practicas antisindicales. Disposicion general.
Articulo 45°. Cotizacion.

Capfitulo X. Accién gocial y jubilacién
Articulo 46°. Seguro de vida e incapacidad permanente.
Articulo 47°. Manutencion y alojamiento.

Disposiciones finales
Disposicion final primera.- Régimen especial de colectividades.
Disposicion final segunda.- Pr imi de inaplicacién del convenio.

Anexos

Anexo 1. Tablas salariales.

Anexo II. Clasificacion de las empresas.

Anexo III. Grupos salariales — Niveles retributivos.

Anexo IV. Tablas de equiparaciones establecidas en las categorias.
profesionales recogidas en el convenio colectivo

y su correspondencia con el ALEH

(Acuerdo Laboral Estatal de Hosteleria)



20538 Boletin Oficial de la Provincia de Santa Cruz de Tenerife nim. 136, miércoles 28 de octubre de 2015

CAPITULO L. DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1°. Partes Firmantes

Son partes firmantes del presente Convenio y han formado la comision negociadora, por
la representacion de los empresarios: la Federacion Empresarial de Turismo de Santa Cruz de
Tenerife (once miembros) de la que son socios la Asociacion Hotelera y Extrahotelera de
Tenerife, la Palma, Gomera y El Hierro (ASHOTEL) (9), la Asociacion Empresarial
Provincial de Restaurantes, Cafeterias, Bares y Similares de Santa Cruz de Tenerife
(AEPRECA) (1) y la Asociacion de Empresarios de Hosteleria de Tenerife (AEHT) (1);
Asociacion Canaria de Empresas de Ocio y Restauracion (ACEOR), (2); Federacion
Empresarial de Hosteleria, Ocio y Servicios (un miembro FECAO) (1); y Asociacion de
Empresarios Hosteleros y Comerciantes afines de Tenerife, AEHCATE (1); y por la
representacion de los trabajadores/as la Federacion de Servicios de CCOO (FS — CCOO
Canarias; 12 miembros).

Articulo 2°. Ambito Territorial.

El presente Convenio es de aplicacion obligatoria en la Provincia de Santa Cruz de
Tenerife.

Atrticulo 3°. Ambito funcional y personal.

1. Este Convenio Colectivo es de aplicacion a las empresas y trabajadores/as del sector
de Hosteleria. Se incluyen en el sector de la Hosteleria todas las empresas que,
independientemente de su titularidad y fines perseguidos, realicen en instalaciones fijas o
moviles, y tanto de manera permanente como ocasional, actividades de alojamiento en
hoteles, hostales, residencias y apartamentos que presten algiin servicio hostelero, albergues,
pensiones, moteles, alojamientos rurales, campings y todos aquellos establecimientos que
presten servicios de hospedaje en general; asimismo, se incluyen las empresas que presten
servicios de productos listos para su consumo, tales como restaurantes, establecimientos de
catering, colectividades, de comida rapida, pizzerias, hamburgueserias, creperias, etc., y
cafés, bares, cafeterias, cervecerias, heladerias, chocolaterias, degustaciones, salones de té y
similares, ademas de las salas de baile o discotecas, cafés-teatro, tablaos y similares, asi
como los servicios de comidas y/o bebidas en casinos, bingos, billares y salones recreativos,
residencias geriatricas, piscinas, campos de golf'y clubes privados.

Igualmente, los trabajadores/as de servicios auxiliares se regiran en todas las materias
inclusive las retribuciones por las normas y tablas de este Convenio.

2. Se regiran por el presente Convenio los trabajadores/as que presten sus servicios en
las empresas y establecimientos determinados en el apartado anterior. Por Personal Laboral
se entendera el no excluido por el Estatuto de los Trabajadores.

Articulo 4°. Ambito Temporal
El Convenio Colectivo tendra una duracion desde el uno de Julio de 2015 hasta el treinta

de Junio de 2019, con independencia de la fecha de su publicacion en el Boletin Oficial de la
Provincia.
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Articulo 5°.- Solucion de Discrepancias

Las partes acuerdan para solventar de manera efectiva las discrepancias que
puedan surgir durante la vigencia del Convenio la adhesion al Acuerdo Interprofesional
Canario, (B.O.C. 30/07/04), y a los mecanismos de solucion extrajudiciales expresamente
previstos en el Tribunal Laboral Canario.

Articulo 6°. Denuncia, Vigencia y Prorroga.

Al término de su vigencia, el convenio quedara prorrogado tacitamente, hasta que no
haya sido sustituido por otro convenio, sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado 3, Gltimo
parrafo, del articulo 86 del Estatuto de los Trabajadores.

La denuncia se debera efectuar con una antelacion minima de tres meses a su
vencimiento por alguna de las organizaciones firmantes o las que de acuerdo con la ley
estuvieran legitimadas para ello en cada momento, que se realizara por medios telematicos
ante la Administracion Laboral correspondiente y con comunicacion a todas las partes que lo
suscribieron.

La Comision Negociadora, de existir denuncia, deberda constituirse con una antelacion
minima de un mes a su vencimiento.

Articulo 7°.- Revision Salarial.

El incremento de todos los conceptos econdmicos del presente Convenio para el periodo
comprendido entre el 1 de Julio de 2015 y el 30 de Junio de 2016 sera del 1,75%, tal y como
se refleja en las tablas salariales del Anexo I del presente Convenio.

El incremento para el periodo comprendido entre el 1 de Julio de 2016 y el 30 de
Junio de 2017 sera del 1,5%.

El incremento para el periodo comprendido entre el 1 de Julio de 2017 y el 30 de
Junio de 2018 sera del 1,25%.

En enero de 2018, la Comision Paritaria, analizada la situacion del sector y los
acuerdos a que haya llegado las centrales sindicales con la CEOE, negociara el incremento
de todos los conceptos econdmicos para el ultimo afio de vigencia del convenio.

Se pacta expresamente que todos los Pactos Salariales firmados al amparo del
articulo 32 quedaran prorrogados en su vigencia hasta el 30 de junio de 2018, con la revision
para 2015/16, 2016/17 y 2017/18 que las partes acuerdan para los conceptos econdmicos.

La empresa y la representacion de los trabajadores/as deberan firmar un acta para
establecer la citada revision salarial y las tablas salariales, procediendo a su registro,
interesando su publicacion en el BOP y manteniendo en su integridad las clausulas vigentes
en el pacto anterior.
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Articulo 8°. Garantias Personales.

Con caracter individual se respetaran como condiciones mas beneficiosas, las que
examinadas en su conjunto, en computo anual, sean mas favorables para los trabajadores/as.

Las empresas respetaran los salarios reales superiores a los fijados en este Convenio y
los mismos servirdn de base para el calculo de las dos gratificaciones extraordinarias.

Articulo 9°. Compensacion y Absorcion.

Las mejoras establecidas constituyen un todo organico y deberan ser consideradas
globalmente a efectos de su aplicacion, entendiéndose que compensan en su conjunto las
mejoras conseguidas por el personal a través de anteriores Convenios, disposiciones legales,
decisiones arbitrales o resoluciones administrativas o contenciosas. Asimismo, se declara
expresamente que las disposiciones futuras que impliquen variacion econdémica en todos o
algunos de los conceptos retributivos, unicamente tendran eficacia si, globalmente
consideradas, superan el nivel alcanzado en este Convenio, y sélo en lo que excedan al
referido nivel.

Articulo 10°. No concurrencia. Remision al art. 10.7 del V Acuerdo de ambito
estatal para el sector de Hosteleria (ALEH).

El convenio colectivo se remite expresamente a lo regulado en el Acuerdo de ambito
estatal para el sector de Hosteleria de 06 de mayo de 2015 (BOE 21/05/2015), y acuerdos
que se alcancen en el seno de su Comision Negociadora.

Las materias negociadas en este convenio no seran objeto de negociacion en ningun
ambito inferior, excepto, expresamente, el pacto salarial para la sustitucion del porcentaje de
servicios (articulo 32) ; y la aplicacion del RD 1561/1995 en relacion con el descanso entre
jornadas, (articulo 25.3), sin perjuicio de lo dispuesto, tanto en el articulo 84.2 del Estatuto
de los Trabajadores sobre prioridad aplicativa, como en el articulo 82.3 del Estatuto de los
Trabajadores sobre inaplicacion por causas econOmicas, técnicas, organizativas o de
produccion.

Los acuerdos de empresa negociados con anterioridad a la entrada del presente
Convenio deberan adaptarse a los limites que en materia de negociacion en &mbito inferior se
establece en el presente articulo.

La empresa y la Representacion Legal de los Trabajadores/as, en los términos
previstos en el articulo 85.1 del Estatuto de los Trabajadores y en desarrollo de la facultad de
regular especificas condiciones de empleo y procedimientos para resolver la adecuacion de
las condiciones de trabajo si han sobrevenido causas economicas, técnicas, organizativas o
de produccion, podran convenir la conversion de toda o parte de la plantilla en
trabajadores/as fijos discontinuos durante un plazo méaximo de tres aflos y con la actividad
que juzguen acorde con la demanda de ocupacion del establecimiento. Esta es una medida
que se inscribe entre los instrumentos especificos de solucion colectiva de circunstancias
sobrevenidas que impidan el desarrollo y estabilidad econémica de la empresa y de los
puestos de trabajo, regulando una situacion coyuntural y transitoria.
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Articulo 11°. Comision Paritaria : Composicion y Funciones.

1.- Se crea una Comision Paritaria compuesta por un maximo de 12 miembros que seran
designados por mitad por cada una de las partes, sindical y empresarial, en la forma que
decidan las respectivas organizaciones, de acuerdo con la representacion patronal y sindical
en el sector de la Hosteleria, y con las funciones que luego se especifican.

Los acuerdos de la Comision Paritaria se adoptaran en todo caso por mayoria absoluta
de cada una de las partes y, aquellos que interpreten este Convenio, tendran la misma
eficacia que la norma que haya sido interpretada.

La Comision Paritaria, al reunirse, adecuara su funcionamiento a la forma que la misma
acuerde.

La Comision Paritaria se domicilia en la sede de la Federacion Empresarial de Turismo
de Santa Cruz de Tenerife, Rambla de Santa Cruz 147, 1°, 38.001 Santa Cruz de Tenerife, si
bien podra reunirse donde las partes acuerden.

2.- De las funciones y procedimientos.- La Comisién Paritaria tendrd las funciones
siguientes:

a).- Vigilancia y seguimiento del cumplimiento de este Convenio.
b).- Interpretacion de la totalidad de los preceptos del presente Convenio.

¢).- A instancias de alguna de las partes mediar y/o intentar conciliar, en su caso, y
previo acuerdo de las partes y a solicitud de las mismas, arbitrar en cuantas cuestiones y
conflictos, todos ellos de caracter colectivo, puedan suscitarse en la aplicacion del presente
Convenio.

d).- Cuantas otras funciones tiendan a la mayor eficacia practica del Convenio o se
deriven de lo estipulado en su texto y anexos que formen parte del mismo.

3.- Como tramite que sera previo y perceptivo a toda actuacion administrativa o
jurisdiccional que se promueva, las partes signatarias del presente Convenio se obligan a
poner en conocimiento de la Comision Paritaria cuantas dudas, discrepancias y conflictos
colectivos de caracter general, pudieran plantearse en relacion con la interpretacion y
aplicacion del mismo, siempre que sean de su competencia conforme lo establecido en el
apartado anterior, a fin de que, mediante su intervencion, se resuelva el problema planteado
o, si ello no fuera posible, emita dictamen al respecto. Dicho tramite previo se entendera
cumplido en el caso que hubiera transcurrido el plazo previsto en el parrafo ultimo de este
articulo, sin que se haya emitido resolucion o dictamen.

4.- Se establece que las cuestiones propias de su competencia, que se promuevan ante la
Comision Paritaria, adoptaran la forma escrita y su contenido sera el suficiente, para que
pueda examinar y analizar el problema con el necesario conocimiento de causa, debiendo
tener como contenido obligatorio:

a).- Exposicion sucinta y concreta del asunto.
b).- Razones y fundamentos que entiende le asisten al proponente.
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¢).- Propuesta o peticion concreta que se formule a la Comision.

Al escrito propuesta se acompanaran cuantos documentos se entiendan necesarios para
la mejor comprension y resolucion del problema.

La Comision Paritaria podra recabar por via de ampliacién, cuanta informacion o
documentacion estime pertinente para una mejor y mas completa informacion del asunto, a
cuyo efecto concedera un plazo al proponente que no podra exceder de cinco dias habiles.

La Comision Paritaria, una vez recibido el escrito-propuesta o, en su caso, completada la
informacion pertinente, dispondra de un plazo no superior a veinticinco dias habiles para
resolver la cuestion suscitada o, si ello no fuera posible, emitir el oportuno dictamen y
quedard abierta la via administrativa o judicial competente.

CAPITULO II. EMPLEO Y CONTRATACION.

Articulo 12°. Plantillas Fijas.

1.- Las empresas vienen obligadas a cumplir y mantener un porcentaje de plantilla fija,
incluidos los fijos discontinuos, en proporcion a la media del afio anterior, segun la siguiente

escala:
De 1 a 10 trabajadores/as: 20 por ciento
De 11 a 30 trabajadores/as: 50 por ciento
De 31 en adelante: 60 por ciento

De este modo, las empresas no podran mantener una plantilla eventual superior al 80 %
en las empresas de hasta diez trabajadores/as, ni superior al 50% en las empresas de 11 a 30
trabajadores/as ni superior al 40% en las de 31 trabajadores/as en adelante.

Las empresas que pongan en marcha nuevos establecimientos no vendran obligadas a
cumplir las escalas de referencia durante los doce primeros meses a contar desde el dia de su
apertura, entendiendo las partes que el periodo de doce meses es el necesario para fijar la
plantilla y para efectuar la seleccion del porcentaje de personal fijo que debe la empresa o
centro de trabajo cumplir al afio de su apertura.

Si una empresa se fracciona y divide su plantilla en otras empresas, cada una de las
nuevas vendran obligadas a mantener el porcentaje que ya estuviera consolidado en la inicial.

La empresa que no cumpla con las escalas de referencia cuando venga obligada a ello,
no podra hacer uso de la modalidad contractual pactada en el articulo 13 del Convenio.

La obligacion de cubrir el porcentaje de plantilla fija no sera de aplicacion a aquellas
empresas de restauracion con un nimero inferior a 15 trabajadores/as. Las empresas de
restauracion con un nimero de trabajadores/as entre 16 y 30, vendran obligadas a cumplir un
porcentaje de fijos del 40% sobre los que excedan de 15.
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Articulo 13. Fijos discontinuos.

El contrato de fijo discontinuo se entendera celebrado por tiempo indefinido pues se
concierta para realizar trabajos fijos y periodicos que no se repiten en fechas ciertas y dentro
del volumen normal de la actividad de la empresa. Se garantiza un periodo de actividad de
nueve meses dentro de cada afio incluido el periodo que corresponde a las vacaciones
retribuidas. Los tres meses de inactividad seran fijados por el empresario cada afio en razén a
la demanda de ocupacion de cada establecimiento. Los tres meses seran, uno a uno, de
inactividad completa.

Este contrato de fijo discontinuo sera de nueva contratacion. Si se trata de la conversion
de otro contrato anterior, temporal o fijo, que libremente consienta el trabajador en
convertirlo en fijo discontinuo, se hard en presencia del comité de empresa o delegados de
personal que hardn constar su visto bueno.

Las partes acuerdan, que tales contratos de fijos discontinuos solo podran realizarse en
un nimero no superior al 30% del total de la plantilla de la empresa en el aflo
inmediatamente anterior a la formalizacion del contrato.

Si alguna empresa quisiera aumentar este porcentaje hasta un maximo del 40%, debera,
proporcionalmente, aumentar su porcentaje de plantilla fija hasta un maximo del 70% de la
media de trabajadores/as del afio anterior,

Derecho al llamamiento: Quienes presten servicios en trabajos que tengan el caracter de
fijos discontinuos seran llamados segtn las necesidades del servicio por riguroso orden de
antigiiedad dentro de los diferentes grupos profesionales existentes en la empresa cada vez
que se inicie su actividad.

En caso de incumplimiento, el trabajador podra instar procedimiento de despido ante el
Juzgado de lo Social, iniciandose el plazo para el ejercicio de la accidn, el dia que tuviese
conocimiento de la falta de convocatoria.

El llamamiento se realizara con 10 dias de antelacién, como minimo, al inicio de la
actividad, mediante carta certificada con acuse de recibo. En dicha comunicacion se le
expresara la fecha de su incorporacion. El trabajador llamado debera dar respuesta en el
plazo maximo de 6 dias naturales desde el acuse de recibo por el mismo procedimiento o por
comparecencia en la oficina de personal de la empresa. El incumplimiento por el trabajador,
sin causa justificada, de tal formalidad implicara su renuncia al puesto de trabajo.

El periodo de inactividad del trabajador/a debera ser comunicado por la empresa con una
antelacion minima de veinte dias.

La fijacion del periodo de vacaciones de los fijos discontinuos se regira por lo
establecido en el articulo 26 parrafo octavo del presente Convenio y, en caso de coincidencia
del periodo de inactividad con el establecido en el calendario de vacaciones, estas se
disfrutaran de comun acuerdo entre la empresa y el trabajador/a.

Articulo 14°. Contratos eventuales.

14.1. Contratacion Eventual por Circunstancias de la Produccion.- Se pacta

8
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expresamente que la duracion maxima de los contratos temporales para atender
circunstancias del mercado, acumulacion de tareas o exceso de pedidos (articulo 15, b de la
Ley del Estatuto de los Trabajadores) sera de doce meses dentro de un periodo de referencia
de dieciséis meses. La duracion maxima se puede alcanzar a través de exclusivamente una
prorroga. La empresa no podrda contratar al mismo trabajador hasta que transcurra
integramente el citado periodo de referencia. Es decir, en el plazo de tiempo transcurrido
entre la finalizacion del contrato y el periodo maximo de 16 meses.

El periodo de referencia para la contratacion eventual por circunstancias de la
produccién incluye la duracion maxima del contrato de doce meses y el periodo de cuatro
meses antes del cual el trabajador/a no puede ser contratado/a por la empresa a través de
dicha modalidad contractual.

En tal sentido la duracién de un contrato eventual por circunstancias de la produccion
deben transcurrir un minimo de cuatro meses para volver a ser contratado/a el/la mismo/a
trabajador/a en la empresa por dicha modalidad contractual cuando la duracion del contrato
ha sido de doce meses y en el caso de que haya sido inferior, el tiempo entre la duracion del
contrato y el periodo de referencia de 16 meses.

Del mismo modo, aquellos contratos eventuales que sean sometidos a mas de una
prorroga se entenderan hechos en fraude de ley.

Las partes manifiestan expresamente que el pacto de duraciéon maxima de tales contratos
se ajusta al caracter del trabajo en el sector y en el ambito territorial del convenio. Pactan
expresamente que se entendera causa valida para que las empresas puedan contratar bajo esta
formula, ademas de cualquiera otra que pudiera acontecer, el hecho de que el establecimiento
hotelero o centro de que se trate, disponga de informacion y razonablemente prevea que va a
tener una ocupacion del sesenta por ciento (60%) de su capacidad. Si la realidad no llegase a
configurar estas expectativas, los contratos suscritos conservaran su naturaleza y duracion.

El incumplimiento del porcentaje de plantilla fija exigido para las empresas
afectadas por el presente Convenio supone la imposibilidad legal de que las mismas hagan
uso de la ampliacion de los contratos eventuales por circunstancias de la produccion por mas
de seis meses por lo que, con independencia de mantener la obligacion de cumplir el
porcentaje de plantilla fija pactado, los contratos ampliados al amparo del presente articulo,
sin cumplir el pacto de empleo exigido deberan ser declarados en fraude de ley y, por lo
tanto, de caracter indefinido.

La regulacion de la contrataciéon eventual no vulnera ni la duracion legal de tales
contratos ni el encadenamiento fraudulento prohibido en el articulo 15.5 del Estatuto de los
Trabajadores/as.

El contrato eventual por circunstancias de la produccion deberd identificar con precision
y claridad la causa o la circunstancia que lo justifique y determinar la duracién del mismo,
siendo las escalas fijadas en el articulo 12 del presente convenio colectivo (porcentajes
minimos de plantilla fija en relacion con la plantilla eventual en el sector de la hosteleria de
la provincia de Santa Cruz de Tenerife), que explican y justifican la eventualidad necesaria
en las empresas del sector para atender las necesidades del servicios en funcion de las
fluctuaciones de la ocupacion hotelera y extrahotelera.
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14.2- Primer empleo joven. Para incentivar la adquisicion de una primera
experiencia profesional las empresas podran celebrar contratos temporales con jovenes
desempleados menores de 30 aflos que no tengan experiencia profesional o si ésta es inferior
a 3 meses. La contratacion se hara cumpliendo las formas y requisitos del art. 12.1.2 y 3 del
RDL 4/2013. Se pacta que la duracion minima del contrato serd de 3 meses y la maxima no
podra exceder de 12 meses.

14.3- Contratacion por obra o servicio determinado. De conformidad con el articulo
15.1.a del Estatuto de los Trabajadores se establecen como eventos con sustantividad propia
dentro de la actividad de la empresa sujetos a contratacion del trabajador/a por obra o
servicio determinado acontecimientos extraordinarios en la actividad del establecimiento,
tales como congresos, celebraciones, reuniones de empresa, campeonatos deportivos, y
cualquiera otra de similar naturaleza que tengan fecha concreta de inicio y de terminacion.

Los contratos que se formalicen a partir de la publicacion de este Convenio, se
entregaran para ser visados en un plazo de tres dias habiles por los representantes legales de
los trabajadores/as y, en su defecto, por una Central Sindical con sede en el término
municipal en el que radique el centro de trabajo

Articulo 15°. Contratos formativos

Contrato para la formacion y aprendizaje.- Se estard en todo momento a lo dispuesto
para los contratos de formacion y aprendizaje en el articulo 30 del V Acuerdo Laboral de
Ambito Estatal de Hosteleria y en la regulacién de los mismos establecida en el articulo 11
del Estatuto de los Trabajadores/as.

Las partes, en razon a las necesidades productivas de las empresas del sector, acuerdan
que el contrato para la formacion y el aprendizaje podrd concertarse por una duracion
minima de 6 meses y maxima de 3 afios. Cuando la duracion concertada sea inferior a la
maxima, de comtn acuerdo empresa y trabajador, podra prorrogarse el contrato hasta por dos
veces, sin que la duracion de cada prorroga pueda ser inferior a 6 meses y sin que la duracion
total del contrato exceda de tres afios.

El tiempo efectivo de trabajo, que habra de ser compatible con el tiempo dedicado a las
acciones formativas, sera del 75% durante el primer afio, y el 85% durante el segundo y
tercer ano, en relacion a la jornada laboral establecida en el presente Convenio.

La retribucion de los trabajadores/as contratados con contratos para la formacion y el
aprendizaje sera el 75% el primer afio y el 85% el segundo y tercer afio del salario
garantizado en este convenio o en los pactos salariales para un trabajador/a a jornada
completa correspondiente al tltimo grupo profesional dentro del area funcional para el que
han sido contratados, excepto en el area funcional 4* que el salario de referencia serd el de
camarero/a de pisos.

Contrato en practicas.- Se estard en todo momento a lo dispuesto para los contratos de
formacion en el articulo 28 del IV Acuerdo Laboral de Ambito Estatal de Hosteleria.

La retribucion de los trabajadores/as contratados en practicas sera del 80% en el primer
afio y del 90% en el segundo del salario garantizado correspondiente a su Categoria
Profesional.
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Articulo 16°. Periodo de prueba.

Los contratos tendran el periodo de prueba estard a lo dispuesto en los articulos 21 a 27
del V Acuerdo Laboral de Ambito Estatal de Hosteleria.

Articulo 17°. Preaviso para denuncia y dimision.

En los términos del articulo 49.2 de la Ley del Estatuto de los Trabajadores (R. Decreto
Legislativo 1/1995), el empresario, con ocasion de la extincion del contrato, al comunicar a
los trabajadores/as la denuncia o, en su caso, al preaviso de la extincion del mismo, debera
acompaiar una propuesta del documento de liquidacion de las cantidades adeudadas.

Todos los contratos temporales, excepto el de interinidad, seran preavisados antes de su
vencimiento con quince dias de antelacion. El incumplimiento de dicho plazo de preaviso
dara lugar a una indemnizacion equivalente al salario real correspondiente a los dias en que
dicho plazo se haya incumplido por cualquiera de las partes en los términos fijados en el
articulo 8 del Real Decreto. 2.720/1998.

El presente articulo mejora lo establecido al respecto en el articulo 49.1 del Estatuto de
los Trabajadores y el citado articulo 8 del R.D. 2.720/98, refiriéndose a todos los contratos
eventuales, salvo de interinidad, sea cual fuere su duraciéon y no sélo a los de duracion
superior al afo.

Articulo 18°. Contratacion y Subcontratacion

Las empresas incluidas en el presente convenio no contrataran o subcontratardn con
otras empresas personal para los servicios de restaurantes, bares, cocinas, recepcion y pisos.
Por el contrario, podran ser objeto de contratacion o subcontratacion actividades
profesionales, de caracter accesorio en el sector, tales como seguridad, jardineria, animacion,
tareas especificas de mantenimiento técnico, servicios de socorrismo y especializadas de
limpieza. Igualmente podran serlo aquellos servicios especiales tales como bodas,
conmemoraciones, banquetes o atenciones a congresos y reuniones.

Las funciones de limpieza que se permiten subcontratar por el presente articulo se
refieren a tareas especializadas a realizar por personal especializado y no incluye la limpieza
normal y habitual de las zonas comunes de trabajo y de las zonas de clientes que puedan
realizarse por el propio personal del departamento de pisos y/o limpieza del establecimiento.

En cuanto a la subcontratacion del servicio de seguridad esta se debe realizar con
personal de seguridad, ya con guardas ya con vigilantes de seguridad.

Las empresas, sin embargo, podran temporalmente contratar con empresas de trabajo
temporal la cesion de personal conforme a la legalidad aplicable.
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Las empresas también podran contratar o subcontratar las mercancias y bienes,
elaborados o no, que estimen por conveniente para el desarrollo de su actividad.

CAPITULO III. CLASIFICACION PROFESIONAL.
Articulo 19°. Clasificacion de empresas y grupos de personal a efectos retributivos.

En los anexos Il y III de este Convenio se relaciona las clasificaciones de las empresas y
los grupos y niveles retributivos a efectos retributivos.

Las partes manifiestan su expresa adhesion a lo dispuesto en los articulos 11 a 20 y en el
anexo I del V ALEH sobre clasificacion profesional, movilidad funcional y promocion
profesional.

Articulo 20°. Movilidad Funcional Camarera de Pisos. Trabajos de distinta categoria.

1.- Las camareras de pisos consolidan el grupo salarial IV del presente Convenio y
seguirdn realizando las funciones que actualmente tienen asignadas en sus respectivas
empresas, asi como las reflejadas en el articulo 17 del V Acuerdo Laboral de Ambito Estatal
para el Sector de Hosteleria, de 6 de mayo de 2015, sin perjuicio de lo cual, entrara dentro de
sus cometidos, la limpieza de las zonas comunes de uso de los clientes asi como los bafios
ubicados en estas zonas, la retirada de los servicios de las habitaciones (“room service”) y la
reposicion de los minibares, si los hubiera.

Las empresas que asi lo decidan podran mantener la categoria de limpiadora que
realizara exclusivamente las funciones del auxiliar de limpieza descritas en el Acuerdo de
ambito estatal para el sector de Hosteleria de 6 de mayo de 2015 (BOE 22/05/2015)
percibiendo las retribuciones del nivel salarial V.

En tal sentido la Camarera/o de Pisos asume las funciones de la limpiador/a en cuanto a
la limpieza de zonas nobles pero no al revés, es decir, que la limpiadora que se mantiene en
el Grupo V no realizara funciones de la Camarera de Pisos.

2.- Trabajadores/as de categoria superior. La empresa, en caso de necesidad y por el
tiempo minimo indispensable podra destinar a los trabajadores/as a realizar trabajos de
categoria superior, con el salario que corresponde a su nueva categoria.

Este cambio no puede ser de duracion superior a tres meses ininterrumpidos debiendo el
trabajador, al cabo de este tiempo, volver a su antiguo puesto y categoria.

Cuando un trabajador realice durante tres meses consecutivos trabajos de categoria
superior se respetara su salario real en dicha categoria superior, ocupando la vacante si le
correspondiese, de acuerdo con las normas sobre ascenso o, en caso contrario, reintegrandose
a su primitivo puesto de trabajo ocupandose aquella vacante por quien corresponda.

Si ocupara el puesto de trabajo de categoria superior durante 9 meses alternos en dos
afios, consolidara el salario real de dicha categoria a partir de este momento sin que ello
suponga necesariamente la creacion de un puesto de trabajo de esta categoria.

12
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3.- Trabajos de categoria inferior. La empresa podra destinar al trabajador a realizar
servicios de categoria inferior a la que tenga reconocida en los casos precisos y siempre que
no exceda de 10 dias al afio ni supongan menoscabo de la dignidad de la persona,
conservando el salario correspondiente a su categoria.

Articulo 21°. Normas de ascensos.

En el caso de existir una plaza vacante la empresa estara obligada a realizar una
evaluacion del personal de la categoria inferior con objeto de respetar, en igualdad de
condiciones, el derecho preferente del personal de la empresa para ocupar dicha vacante.

A tal efecto se valorara la formacion continua en la empresa y se creard una Comision en
la que sera oido el Comité de Empresa.

CAPITULO IV. TIEMPO DE TRABAJO. VACACIONES. PERMISOS.

Articulo 22°. Jornada de Trabajo. Calendario laboral y Horario de Trabajo.

La duracion maxima de la jornada semanal sera de 40 horas de trabajo efectivo.

La jornada diaria de trabajo podra ser continuada o partida, segun convenga en cada
departamento o parte del mismo.

Se respetaran, no obstante, las condiciones que en materia de jornada estén vigentes en
cada empresa a la entrada en vigor del presente Convenio.

Cada afio las empresas y los representantes de los trabajadores/as confeccionaran el
Calendario Laboral.

En cada departamento se elaboraran los turnos semanalmente, haciendo constar el
horario y dias de descanso que cada trabajador tenga, debiendo exponerse éstos con una
semana de antelacion, entregando, al tiempo, copia a los representantes legales de los
trabajadores/as. Dichos turnos podran modificarse por la empresa en supuesto de necesidades
perentorias o imprevisibles, comunicandolo por escrito al trabajador y a los representantes
legales.

Articulo 23°. Jornada Nocturna.

1. Tendran la consideracion de horas nocturnas todas las realizadas a partir de las 22
horas y hasta las 6 horas de la mafiana. Estas horas seran retribuidas con un 50% de
incremento sobre la hora normal, salvo para los trabajadores/as en régimen de jornada
continua para los que las horas comprendidas entre las 22 y las 24 tendran el valor de una
hora normal.
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2. Si se realizaran mas de 4 horas de forma habitual, ya sean en régimen de jornada
partida o continuada, a partir de las 22 horas la percepcion del trabajador sera de acuerdo con
la categoria inmediata superior quedando sin efecto el incremento del 50%. En tal sentido
cuando el numero de horas realizadas en el periodo nocturno sea igual o inferior a las cuatro
horas habituales que convierte la jornada del trabajador en especificamente nocturna procede
el abono de las horas nocturnas en los términos establecidos en el apartado primero del
presente articulo.

Ahora bien, el recepcionista que realice los dias libres del recepcionista de noche no
tendra la consideracion de trabajador especificamente nocturno por la que debera percibir las
horas nocturnas entre las 24.00 y las 8.00 horas realizadas esos dias con el 50 % de
incremento sobre el valor de la hora ordinaria.

Sin embargo, el personal de Servicio Técnico y Room Service que sustituya los periodos
de descanso y vacaciones del personal nocturno de los citados departamentos, percibiran el
valor de las horas nocturnas realizadas en el periodo de las 24.00 a las 6.00 horas con el 50%
de incremento sobre el valor de la hora ordinaria.

El valor de la hora normal sera el resultado de dividir el total devengado anual por todos
los conceptos salariales por 1.829 horas.

3. Los trabajadores/as que desempefian trabajos fijos de noche, desde las cero hasta las 8
horas de la mafiana, se consideran a efectos econémicos en la categoria inmediata superior de
la que viene ostentando.

Articulo 24°. Horas extraordinarias.

La iniciativa para trabajar en horas extraordinarias correspondera a las empresas y a libre
aceptacion del trabajador. Las horas extraordinarias realizadas seran compensadas dentro del
plazo de dos meses tras su realizacion, por periodos de descanso de idéntica duracion, para el
momento que decida la empresa y el comité o el trabajador/a.

De no poderse acudir por la empresa dentro del plazo de los citados dos meses a la
compensacion horaria, serdn satisfechas a valor de salario ordinario.

El valor de la hora normal sera el resultado de dividir el total devengado anual por todos
los conceptos salariales por 1.829 horas.

Las horas extraordinarias no podran exceder de 80 al afio, salvo lo dispuesto sobre las
necesarias para prevenir o reparar siniestros u otros dafios extraordinarios o urgentes. A
efectos de computo de horas extraordinarias, la jornada de cada trabajador se registrara dia a
dia y se totalizara en el periodo fijado para el abono de las retribuciones, entregando copia
del resumen al trabajador en el recibo correspondiente y al Comité de Empresa.

Articulo 25°.- Horas Complementarias.

De conformidad con lo establecido en el articulo 12.5 del Estatuto de los Trabajadores
en el caso de contratos a tiempo parcial de duracion indefinida:

1.- Se podra exigir la realizacion de horas complementarias cuando asi lo hubiera
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pactado expresamente la empresa y el trabajador/a, ya sea en el momento de la celebracion
del contrato de trabajo a tiempo parcial o con posterioridad a dicho momento, debiendo
formalizarse dicho pacto necesariamente por escrito.

2.- El nimero de horas complementarias no podran exceder del 40% de las horas
ordinarias de trabajo objeto del contrato y, en todo caso, la suma de las horas ordinarias y de
las horas complementarias no podra exceder del limite legal del trabajo a tiempo parcial.

3.- En la realizacion de horas complementarias habra de respetarse en todo caso los
limites en materia de jornada y descansos en los articulos 34, apartados 3 y 4 y 37.1 del
Estatuto de los Trabajadores y en el presente Convenio.

4.- En todo caso, la realizacion en cada momento de las horas complementarias
acordadas y propuestas por la empresa seran voluntarias por parte del trabajador/a.

Articulo 26°. Descanso diario y semanal.

1. Los trabajadores/as a tiempo completo de las empresas que estén afectados por el
régimen de jornada continuada, tendrdn derecho durante la misma a un descanso de 30
minutos, cuyo periodo sera computado como jornada de trabajo.

2. En la jornada partida, los turnos no seran mas de dos al dia, tendrdn una duracion
méxima de 6 horas y minima de 2. Entre los dos turnos habra como minimo 2 horas.

El personal a tiempo completo con jornada partida tendra, en el total de su jornada, un
descanso de quince minutos que se computard como jornada efectiva. Esta condicion de
trabajo no se aplicara en las empresas de restauracion ni en aquellas que hayan acordado en
su pacto salarial de sustitucion de porcentaje un plus mensual (no por dia trabajado) por
jornada partida y no por aplicacion del RD 1561/1995.

El empresario, en razén a las necesidades del servicio, podra partir los quince minutos
de descanso en la fraccion que estime conveniente en cada uno de los dos tramos de la
jornada partida, estando obligado a informar peridodicamente del cumplimiento de dicho
derecho a la Representacion Legal de los Trabajadores/as.

3. Entre la terminacion de una jornada y el comienzo de la siguiente han de transcurrir
como minimo 12 horas. En los términos del Real Decreto 1561/1995, de 21 de septiembre de
jornadas especiales en el sector de la hosteleria, las empresas podran negociar con los
representantes legales de los trabajadores/as el descanso minimo entre jornadas.

4. El tiempo de trabajo se computara de modo que tanto al comienzo como al final de la
jornada diaria el trabajador se encuentre en su puesto de trabajo.

5. En los establecimientos sujetos al presente Convenio Colectivo el descanso semanal
sera de dos dias consecutivos e ininterrumpidos.

Articulo 27°. Vacaciones y festivos.

Los trabajadores/as incluidos en el presente Convenio, tendran derecho a disfrutar de
vacaciones anuales retribuidas de treinta dias naturales ininterrumpidas o la parte
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proporcional al tiempo trabajado. No obstante, las partes de comtn acuerdo pueden dividir el
periodo de vacaciones en dos fracciones ninguna inferior a 15 dias.

Dado que existen anualmente catorce dias festivos no recuperables (doce de ambito
nacional y dos de ambito local), la empresa podra, en el momento de establecerse el
calendario de vacaciones elegir, por departamento, entre las siguientes opciones:

1.- Disfrute de 30 dias de vacaciones con la percepcion de una compensacion
economica, en concepto de bolsa de vacaciones, de 1.162,32 €uros, (2015), que se percibira
al inicio del periodo vacacional o en la nomina del mes anterior al disfrute del mismo.

2.- Disfrute de 39 dias de vacaciones, con la percepcion de una compensacion
economica en concepto de bolsa de vacaciones de 581,17 €uros, (2015), que se percibira al
inicio del periodo vacacional o en la némina del mes anterior al disfrute del mismo. Los 9
dias se disfrutardn de comin acuerdo entre trabajador/a y empresario. De no llegar a un
acuerdo, los citados 9 dias se acumularan y disfrutaran junto al periodo de 30 dias de
vacaciones de forma ininterrumpida.

3.- Disfrute de 48 dias de vacaciones, con la percepcion de una compensacion
economica en concepto de bolsa de vacaciones de 290,58 €uros, (2015), que se percibira al
inicio del periodo vacacional o en la némina del mes anterior al disfrute del mismo. Los 18
dias se podran dividir en dos turnos de 9 + 9 dias de comun acuerdo entre trabajador/a y
empresario. De no llegar a un acuerdo, los citados18 dias se acumularan y disfrutaran junto
al periodo de 30 dias de vacaciones de forma ininterrumpida.

En los casos anteriores el trabajador/a no sufrird ningtn tipo de descuento, en el
disfrute de las vacaciones y festivos acumulados, o en la percepcion de la bolsa de
vacaciones, porque alguno de los festivos del afo haya coincidido en dias de descanso,
vacaciones, permisos, enfermedad, etc.

Cuando un trabajador, que no acumule los festivos a las vacaciones, le coincida en el
periodo vacacional una de las referidas, se ampliaran en un dia sus vacaciones anuales. Si
coincidieran mas de 1 dia festivo, la ampliacion serda la proporcional que corresponda.
Asimismo, cuando alguno de los dias festivos cayera dentro del descanso semanal, el
trabajador tendra derecho a descansar ese dia festivo descansandolo en la fecha que designen
de mutuo acuerdo entre la empresa y el trabajador.

El citado personal disfrutard sus vacaciones de manera ininterrumpida.

La cantidad mencionada en el parrafo anterior se corresponde con los catorce dias
cuando al trabajador le corresponda una vacacion anual completa, por lo que aquellos
trabajadores/as que tuvieran un periodo inferior de vacaciones por causa de su reciente
ingreso en la empresa o cualquier otra circunstancia, la bolsa se percibird, en los mismos
supuestos que los contemplados en el parrafo primero de este articulo, a prorrata del tiempo
efectivo de vacaciones que le corresponda.

Llegada la extincion del contrato, la liquidacion de salarios devengados y no percibidos
comprendera no solo la parte proporcional de los 30 dias de vacaciones no disfrutadas sino,
igualmente de forma proporcional, la que corresponda de la bolsa de vacaciones.
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Los trabajadores/as con contrato a tiempo parcial percibiran la bolsa de vacaciones
proporcionalmente a la jornada establecida en su contrato de trabajo.

La liquidacion de las vacaciones finalizada la relacion laboral debera hacerse sobre el
salario real entendiendo por este la totalidad de los conceptos salariales que percibe el
trabajador/a y expresamente se hace constar que serd la media aritmética de la base de
cotizacion del trabajador en los doce meses anteriores o del tiempo que llevase en la
empresa, excluyendo el prorrateo mensual de las pagas extraordinarias, bolsa de vacaciones,
horas extraordinarias y cotizaciones por plus de transporte, calzado, manutencion, limpieza
de uniforme, desgaste de utiles y herramientas y quebranto de moneda.

Antes de fin de ano y dentro de los dos tltimos meses del afo anterior al que se trate, se
elaborara en cada centro de trabajo un calendario de vacaciones. Los cupos se estableceran
en negociacion conjunta con los trabajadores/as, Comité de empresa o Delegados de
personal, adjudicandose dichos turnos a los trabajadores/as por sorteo. El plan de vacaciones
resultante se entregara, dentro de los quince dias siguientes a su configuracion, a los
representantes legales de los trabajadores/as. Las vacaciones de los trabajadores/as
eventuales con contrato inferior a doce meses no se incluiran en el calendario de vacaciones
y se fijaran con una antelacion minima de siete dias al inicio de su disfrute.

El empresario y la representacion unitaria pueden, de mutuo acuerdo, pactar para
establecer un periodo de 44 dias (vacaciones y festivos) que se divida en dos periodos de
veintidos dias cada uno, en cuyo caso deberan abonar ademas, como bolsa de vacaciones, la
cantidad de 581,17 € para 2015, que se pagara por mitades al inicio de cada uno de los
periodos de vacaciones.

Las empresas estaran obligadas a entregar por escrito a los trabajadores/as el parte
correspondiente que determina el periodo de vacaciones antes del inicio de las mismas.
Asimismo, los trabajadores/as estaran obligados a exigir este justificante y dar su
conformidad al mismo.

Las vacaciones anuales no podran ser compensadas en metalico.

La relacion entre el periodo de vacaciones y la incapacidad temporal se regira por lo
dispuesto en el articulo 38.3 del Estatuto de los Trabajadores.

Las empresas estaran obligadas a certificar a cada trabajador/a, en los Gltimos quince dias
de cada aflo, las vacaciones o festivos que pudieran adeudérsele por imposibilidad manifiesta
de su disfrute por circunstancias de la produccion. Enviara copia de la certificacion a la
representacion unitaria de los trabajadores/as en la empresa o centro de trabajo.

Articulo 28°. Permisos.

Los trabajadores/as de las empresas afectadas por este convenio, tendran derecho a
permisos retribuidos en cualquiera de los casos que se sefialan y con la duracion que se
establece:

1) Por matrimonio del trabajador/a, 15 dias.

2) Por alumbramiento de la esposa o conviviente, 5 dias.

3) Por fallecimiento del conyuge o conviviente acreditado, padres/madres, hijos/as y
hermanos/as, 3 dias.



Boletin Oficial de la Provincia de Santa Cruz de Tenerife nim. 136, miércoles 28 de octubre de 2015 20553

4) Por fallecimiento de padres/madres politicos/as, hijos/as y hermanos/as politicos/as y
abuelos/as, 2 dias.

5) Por matrimonio de un hijo/a, 2 dias.

6) Por matrimonio de un hermano/a del trabajador/a, 1 dia.

7) Por enfermedad o intervencion quirurgica que requiera hospitalizacion del conyuge o
conviviente acreditado, hijos/as y padres, 4 dias.

8) Por enfermedad grave de los familiares del punto 4° y hermanos/as, 2 dias.

9) Por traslado de domicilio habitual, 1 dia

10) Quienes se encuentren en la situacion del disfrute del periodo de lactancia podran
elegir entre la disminucion de la jornada (art. 37.4 del Estatuto de los trabajadores) y la
acumulacion de las horas de lactancia. En este caso, los criterios seran:

- El periodo de acumulacion empezara a contar desde el término del descanso por
maternidad o desde el término de las vacaciones que, de comun acuerdo entre el empresario
y el trabajador/a, se hayan acumulado al periodo de maternidad.

- La acumulacion serd de 14 dias, pudiéndola disfrutar indistintamente por la madre o el
padre en el caso de que ambos trabajen.

- La acumulacion serd de 14 dias, pudiéndola disfrutar indistintamente por la madre o el
padre en el caso de que ambos trabajen.

11) Por concurrencia a examenes, el tiempo indispensable para la realizacion de los
mismos, quedando el trabajador obligado a justificar su asistencia a las pruebas de que se
trate.

12) Por el tiempo indispensable para el cumplimiento de un deber de caracter publico y
personal.

Los permisos establecidos en los apartados 7 y 8 del presente articulo se disfrutaran por
el trabajador/a tantas veces al aflo como las situaciones que se produzca la situacion de
enfermedad que genera dicho derecho.

En las circunstancias sefaladas en todos los apartados anteriores, excepto el primero de
ellos, el nimero de dias de licencia se incrementaran en 2 si los hechos tienen lugar fuera de
la isla.

En todo caso, todas estas licencias deberan ser justificadas por el trabajador mediante la
presentacion de certificaciones pertinentes a requerimientos de la empresa.

En lo no dispuesto en presente articulo se estard a lo establecido en el articulo 37 del
Estatuto de los Trabajadores.

CAPITULO V. SUSPENSION DEL CONTRATO DE TRABAJO
Articulo 29°. Excedencias.
1. Los trabajadores/as afectados por el presente Convenio tendran derecho a una
excedencia voluntaria cuando lleven trabajando en la empresa un minimo de un afio. La

excedencia no podra ser superior a tres afios, causando baja definitivamente en la empresa el
excedente que no solicite el reingreso con una antelacion no inferior a 30 dias a la fecha del
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vencimiento si la excedencia es superior a un afio y 15 dias si es igual o inferior a ese plazo.
Al término de la excedencia el trabajador ocupara su plaza en el mismo centro de trabajo,
entendiéndose por ello que la plaza de un trabajador en tal situacion no podra ser amortizada
por la empresa. La excedencia debera ser solicitada con una antelacion de 30 dias.

El contratado para sustituir al excedente, cesara al reingreso del mismo. De no
producirse ese reingreso, por baja definitiva del excedente en la empresa, el sustituto pasara a
ser fijo.

Para estas excedencias regiran las condiciones siguientes:
1%.- Durante el periodo de excedencia, no se acumulara antigiiedad en la empresa.

2.%- Los trabajadores y las trabajadoras de los Grupos Salariales I y II del presente
Convenio, con excepcion del Repostero/a, deberan aceptar el deber de no concurrencia,
toda vez que se trata de categorias especialmente cualificadas y conocedoras de los
protocolos operativos de la empresa, datos de especial confidencialidad, sus sistemas
funcionales, financieros y similares y, en consecuencia, no podran hacer uso de la excedencia
para desarrollar trabajos por cuenta ajena dentro de su é4rea funcional establecida en el
Acuerdo Laboral de Ambito Estatal de Hosteleria en el ambito insular perdiendo en su caso
todos sus derechos como excedente y considerandose resuelto su contrato laboral.

3*- Con cardcter excepcional y agotado el primer periodo de excedencia no podra
solicitarse una segunda excedencia hasta transcurridos cuatro afios desde la anterior.

4".- La concesion de la excedencia podra denegarse si ya lo estuviera disfrutando al menos
el 5% de la plantilla de la empresa.

2. Los trabajadores/as afectados por el presente convenio, tendran derecho a excedencia
voluntaria en los casos de enfermedad de padre, conyuge, hijos o personas legalmente a su
cargo, en los términos del art. 46.3 del Estatuto de los Trabajadores.

Esta excedencia no limita la efectividad de la descrita en el apartado anterior.

Excedencias Especiales.- Los trabajadores/as por el presente Convenio, tendran
derecho a las excedencias que se citan en el articulo 46, apartado 1 y 4 y articulo 48 en su
apartado 3 del Estatuto de los Trabajadores/as y en concordancia con la Ley Organica de
Libertad Sindical; teniendo en cuenta que las responsabilidades Sindicales se estructuran a
nivel insular o Superior, y los Cargos Publicos se concretan en Ayuntamientos, Cabildos,
Organos Autonémicos y Parlamentos. Todo ello independientemente de lo que sobre
excedencias expresa el presente Convenio.

Articulo 30°.- Incapacidad Temporal.

1. En los casos de enfermedad y cuando el trabajador/a llevase un minimo de 180 dias en
el ultimo afio prestando sus servicios en la empresa, ésta abonard durante los primeros quince
dias y complementara luego las prestaciones de Seguridad Social hasta alcanzar el 100% del
salario real, siempre que no sea sustituido por otro trabajador/a.

Si el trabajador/a fuera sustituido, no percibird el complemento durante los primeros treinta
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dias de su incapacidad temporal dejando de percibirlo en el momento exacto, dentro de los
citados primeros treinta dias, en que efectivamente sea sustituido. La sustitucion se realizara por
la modalidad contractual de contrato de interinidad (RD 2720/1998).

El descuento que se establece en base a dicha sustitucion debe producirse en relacion a la
percepcion que le corresponda en el momento de tal sustitucion de las prestaciones de la
seguridad social, garantizando la empresa el 100% de la base de cotizacion del trabajador/a
durante los tres primeros dias, y percibiendo del cuarto al trigésimo dia de incapacidad, el 60%
del cuarto al veintiuno y el 75% del veintidos al treinta. En cualquier caso, el trabajador/a
mantiene el complemento hasta el 100% de su salario real a partir del trigésimo primer dia de
incapacidad.

Sin alterar la cuantia del subsidio por Incapacidad Temporal, en el tramo de mejora que
se pacta se abonara, conforme a lo regulado en el parrafo anterior, hasta el 100% de la base
de cotizacion y, para esa mejora, se entiende por base de cotizacion la totalidad de los
conceptos salariales que percibe el trabajador/a, incluyendo el prorrateo mensual de las pagas
extraordinarias y expresamente se pacta que sera la media aritmética de la base de cotizacion
del trabajador en los doce meses anteriores al hecho causante, o del tiempo que llevase en la
empresa en el caso de que su antigiiedad fuera inferior al citado periodo, salvo el plus de
transporte, calzado, manutencion, limpieza de uniforme, desgaste de utiles y herramientas y
quebranto de moneda.

No procedera el abono del complemento de enfermedad en las pagas extraordinarias, por
cuanto la garantia del 100% del salario real definido en este articulo incluye como parte del
salario real el prorrateo mensual de las pagas extraordinarias. No obstante, aquellas empresas
que no acrediten el prorrateo mensual de las pagas extraordinarias durante el periodo de
Incapacidad Temporal por enfermedad comun o accidente de trabajo deberan garantizar el
abono de las gratificaciones extraordinarias en los meses de mayo y diciembre.

2. En caso de accidente de trabajo con independencia de su antigiiedad y sea o no
sustituido el trabajador/a, la empresa complementara las prestaciones de la Seguridad Social,
hasta alcanzar el 100% de la base de cotizacion en los términos descritos, del mes anterior al
hecho causante.

Igualmente, en los casos de IT derivadas de contingencias comunes que requieran
hospitalizacion por un periodo superior a 24 horas, la empresa complementara las
prestaciones de la Seguridad Social, hasta alcanzar el 100% de la base de cotizacion en los
términos descritos, del mes anterior al hecho causante. La duracion maxima del
complemento resefiado en los parrafos anteriores sera doce meses.

Articulo 31°. Licencias por Maternidad.

En el supuesto de parto, la suspension tendra una duracion de dieciséis semanas
ininterrumpidas ampliables en dos semanas por cada hijo/a a partir del segundo en casos de
parto multiple. El periodo de suspension se distribuira a opcion de la trabajadora, siempre
que al menos seis semanas sean posteriores al parto. Pudiendo hacer uso de éstas el padre
para el cuidado del hijo/a en caso de fallecimiento de la madre.

Al periodo posnatal podra sumarse a peticion de la interesada el tiempo no disfrutado
antes del parto, asi como las vacaciones que le correspondan.
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Los efectos econdomicos seran los determinados por las prestaciones de la Seguridad
Social y su pago directo por la misma.

Las empresas abonaran en conceptos de natalidad, la cantidad de 73,00 € para el afio
2015, actualizdndose para 2016 segun el incremento establecido en el presente Convenio del
1,5% (74,09 €uros), que se haran efectivas después del parto.

Esta cantidad se abonara tanto al padre como a la madre, salvo que ambos trabajen en la
misma empresa.

Los trabajadores/as tendran derecho a un periodo de excedencia, no superior a tres afnos,
para atender al cuidado de cada hijo, tanto cuando lo sea por naturaleza como por adopcion,
a contar desde la fecha del nacimiento de éste. Los sucesivos hijos daran derecho a un nuevo
periodo de excedencia que, en su caso, pondra fin al que se viniera disfrutando. Cuando el
padre y la madre trabajen, s6lo uno de ellos podra ejercitar este derecho, siendo computable
este periodo a los efectos de antigiiedad. Durante el primer aflo tendra derecho a la reserva de
su puesto de trabajo rigiéndose este apartado por el articulo 46 del E.T.

CAPITULO VI. ESTRUCTURA SALARIAL
Articulo 32°. Salario Bruto Garantizado.

1. Los salarios brutos garantizados de los trabajadores/as seran los que se sefialan en las
tablas que figuran en el anexo I, estimandose que estas cantidades corresponden una parte a
los sueldos fijos o iniciales y la otra al Porcentaje de Servicios (tronco) que por su categoria
corresponda. Si la suma de estos conceptos superara la cifra que la referida tabla de salarios
brutos garantizados sefala para la categoria que correspondiera, la diferencia quedara a favor
del trabajador/a; mientras que si no llegase, la empresa abonaria la diferencia hasta completar
la cifra bruta de las tablas, en concepto de ajuste salarial del Convenio.

2. Se mantendra la distribucion del porcentaje de servicios que establece la Ordenanza
Laboral de Hosteleria. Las partes expresamente mantienen la vigencia de los preceptos de la
derogada Ordenanza Laboral de Hosteleria, referidos al célculo para la obtencion,
distribucion, control de la facturaciéon y pago del porcentaje que se dan aqui por
reproducidos. Se faculta a los Comités de Empresa o Delegados de Personal para llegar a
acuerdos con sus empresas estableciendo pactos salariales que sustituyan dicha aplicacion,
dando validez por el presente Convenio a los ya existentes.

3. Sera de aplicacion el reparto del porcentaje de servicios a todas aquellas empresas que
no lo hayan sustituido por un acuerdo salarial con la representacion legal de los
trabajadores/as.

4. Las partes estan obligadas a pagar por la prestacion de un trabajo de valor igual, la
misma retribucion.

Articulo 33°. Periodo Retributivo. Anticipos.

1. El empresario esta obligado a pagar por la prestacion de un trabajo de igual valor el
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mismo salario, tanto por salario base como por los complementos salariales, sin
discriminacion alguna por razén de sexo.

Las percepciones salariales se liquidaran y pagaran puntualmente dentro de los cinco
primeros dias de cada mes y las liquidaciones y finiquitos en el plazo maximo de diez dias a
contar desde la finalizacion de la relacion laboral entre empresa y trabajador/a.

2. El trabajador/a tendra derecho a percibir anticipos a cuenta del trabajo ya realizado sin
que pueda exceder del 90% del importe del salario que éste perciba mensualmente.

Articulo 34°. Pagas Extraordinarias.

Las gratificaciones de Navidad y 1* de mayo, se fijan cada una de ellas en la cuantia
equivalente a una mensualidad de los salarios garantizados que figuran como anexo niimero [
mas el Complemento Personal (cantidad consolidada por el trabajador por la desaparecida
antigiiedad) y se cobraran el 21 de Diciembre y entre el 1 y 15 de Mayo, respectivamente.
Las empresas y los trabajadores/as podran pactar el prorrateo de las pagas extraordinarias
durante las doce mensualidades. Para que surta efectos esta opcion, el acuerdo debera ser
tomado por el Comité de Empresa o Delegado de Personal o por la mayoria de los
trabajadores/as, si no existiese tal representacion. A los efectos de célculo de las
liquidaciones de las partes proporcionales de las pagas extraordinarias a aquellos
trabajadores/as que no hayan permanecido en la empresa el aflo completo de devengo, el
devengo de las pagas serd del 1 de Mayo al 30 de Abril, en la Paga de Mayo, y del 1 de
Enero al 31 de Diciembre, en la Paga de Navidad.

Articulo 35°. Complementos Extrasalariales.

1. Plus de Transporte.

En concepto de Plus de Transporte, los trabajadores/as percibiran, para 2015, las
cantidades siguientes:

Trabajadores/as incluidos en las clasificaciones de establecimientos 1° al 5°, 710,18 €
anuales que se abonaran en 12 mensualidades para igualar la retribucion de todos los meses
del afio, (59,18 €/mes).

Trabajadores/as incluidos en las clasificaciones de establecimientos 6°, grupos 1%, 2% y
3% 1.065,28 € anuales que se abonaran en 12 mensualidades para igualar la retribucion de
todos los meses del afio, (88,77 €/mes).

Trabajadores/as incluidos en las clasificaciones de establecimientos 6°, grupos 4* y 5%,
1.119,89 € anuales que se abonaran en 12 mensualidades para igualar la retribucion de todos
los meses del aflo, (93,32 €/mes).

Este se configura con caracter de no absorbible ni compensable respecto de cualquier
otro concepto retributivo, no abonandose con las gratificaciones extraordinarias.

Las cuantias establecidas en concepto de Plus de Transporte en el presente Convenio
tienen la consideracion de minimas por cuanto, cuando las partes en las negociaciones de los
pactos salariales de empresa en concordancia con los articulos 9 y 32 del presente Convenio,
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entiendan que dicho importe es insuficiente para sufragar los gastos de transporte del
personal.

2. Desgastes de Utiles y Herramientas.

Las empresas facilitaran a los trabajadores/as los utiles y herramientas precisos para el
desarrollo de su trabajo en la misma. Si algln trabajador quisiera aportar los de su propiedad,
debera obtener un permiso escrito de la empresa y tal caso, se le abonara la cantidad de 6,45
€ mensuales en concepto de desgaste de los mismos.

No se podra obligar, en ninglin caso, a ningln trabajador de la empresa a aportar los
utiles y herramienta.

3. Ropa y Uniforme de trabajo.

1. Las empresas vendran obligadas a proporcionar a su personal la ropa de trabajo que le
sea exigida o, en caso contrario, a su compensacion en metalico. No serd a cargo del
empresario el pago de la ropa que no le sea exigida al trabajador para desempeiiar su trabajo.

La empresa abonara en concepto de complemento de calzado una compensacion
economica 150,12 € anuales, (12,51 € mensuales) para el afio 2015.

En tal caso, el trabajador/a vendré obligado a ponerse en su trabajo el calzado designado
por el empresario o determinado por el Servicio de Prevencion. Se establece la
obligatoriedad del abono del complemento de calzado. El empresario no entregara el calzado
y el trabajador vendra obligado a utilizar el designado por el empresario en cuanto a
uniformidad o determinado por el servicio de prevencion en cumplimiento de la normativa
de seguridad y salud laboral. En el caso de que el coste del calzado determinado por el
servicio de prevencion supere el importe anual abonado en concepto de calzado, la diferencia
sera abonada por parte de la empresa al tratarse de una parte de los Equipos de Proteccion
Individual establecidos en la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales.

La empresa abonara al personal una compensacion econémica de 150,12 € anuales,
(12,51 € mensuales) para el afio 2015 para la conservacion y limpieza del uniforme y ropa de
trabajo facilitada por la empresa. Sera de cuenta del trabajador/a la conservacion y limpieza
de los uniformes y ropa de trabajo facilitados por la empresa, exceptuando las partes del
mismo que requieran limpieza en seco que correrd a cargo de la empresa. Igualmente, el
trabajador/a s6lo podra utilizar el uniforme de trabajo en las instalaciones de la empresa
quedando terminantemente prohibido su uso fuera de ella.

No obstante lo anterior, el personal de cocina o el personal alojado en el hotel podra
optar entre mantener el derecho a que la empresa le lave el uniforme o percibir la
compensacion economica.

2. Aquellas empresas que hayan establecido en sus pactos salariales un abono por
calzado o lavado de ropa absorberan las cantidades fijadas en dicho pacto por este concepto.

3. La calidad y el disefio del uniforme sera negociado entre la representacion legal de los
trabajadores/as y el empresario; en caso de desacuerdo, se estarda a lo que dictamine la
Autoridad de Turismo competente.
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4. El personal con contrato a tiempo parcial percibird en su integridad los complementos
extrasalariales establecidos en el presente Convenio y no de forma proporcional a la jornada
establecida en su contrato dado la naturaleza de los mismos.

Los complementos extrasalariales de transporte, desgaste de herramientas, calzado y
lavado de ropa no se abonaran en los casos de Incapacidad Temporal, en el tramo de mejora
del subsidio por IT, de conformidad con lo regulado en el precedente articulo 30.

Articulo 36°. Antigliedad y Promocién Econdmica.

Las partes acuerdan suprimir el historico complemento salarial de antigiiedad, tanto en la
naturaleza como en su cuantia. Excepcionalmente, los trabajadores/as incluidos en este
convenio veran congelada su antigliedad en el vencimiento siguiente al tramo que
disfrutaban a 1° de enero de 1995. En adelante, los trabajadores/as que tenian derecho a
percibir el complemento de antigiiedad, lo seguiran disfrutando con el nombre de
"complemento personal" y con el caracter de personal y no absorbible.

La cuantia a que tienen derecho los trabajadores/as, en calidad de "complemento
personal" y en razon a la antigiiedad que acrediten conforme al parrafo anterior, sera para
2015, la que figura en la tablas anexas denominada “tablas de antigiiedad afio 2015", que
tendran para 2016 la revision establecida en el presente Convenio, 1,5%.

Si un trabajador/a es promocionado en su empresa y adquiere otra categoria o grupo
profesional superior, el complemento personal debera ser abonado conforme a la cuantia que
le corresponda en su nueva categoria profesional.

Con fundamento en lo establecido en el articulo 25 del Estatuto de los Trabajadores/as,
se pacta un régimen de promocioén econdmica consistente en una retribucion de naturaleza
salarial y por una sola vez, que premia la vinculacion a la empresas de los trabajadores/as
afectados por el presente Convenio y que al cesar retinan los requisitos y condiciones
previstas en el presente articulo. El trabajador/a que cause baja en la empresa, por cese
voluntario, o por cualquier otra causa, a excepcion de despido declarado procedente o
expediente de regulacion de empleo en sus diferentes modalidades, se le abonara el importe
del premio de vinculacion seglin la siguiente escala:

Entre 16 y 18 afios de antigiiedad. 3 mensualidades de salario real.
Entre 19 y 21 aflos de antigiiedad. 4 mensualidades de salario real.
Entre 22 y 24 aflos de antigiiedad. 5 mensualidades de salario real.
A partir de 25 afios de antigiiedad. 6 mensualidades de salario real.

Esta retribucion se calculara sobre el salario real que perciba el trabajador/a en el
momento del cese.

De comin acuerdo entre las empresas y el trabajador/a esta retribucion podra
satisfacerse tanto en dinero como en especie.

Las partes pactan expresamente que, por fundadas razones econdmicas que guardan
relacion con el menor niimero de turistas, el mejor precio del alojamiento y el envejecimiento
de la planta hotelera, a partir del 1 de enero de 2016 y en las siguientes zonas turisticas: Isla
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de Tenerife en zona centro y zona norte, Islas de La Palma, La Gomera y El Hierro, el
premio de vinculacion se calculard sobre los niveles retributivos (tablas salariales y tablas de
antigiiedad) que correspondan a la categoria del trabajador/a fijado en este convenio.

Este pacto tendra la siguiente regulacion:

1°. Los tramos de 16 a 18 aflos y de 19 a 21 afios de antigiiedad seran retribuidos a
salario real.

2°. Los tramos entre 22 y 24 afios y mas de 25 afos seran retribuidos a salario de
convenio (tablas salariales y tablas de antigiiedad).

Articulo 37. Galas de Navidad, Fin de Afio y Reyes.

El dia 24 de Diciembre, todos los trabajadores/as a excepcion de los que estén afectados
a los servicios de conserjeria, pisos, vigilantes de noche y servicios técnicos, terminaran su
trabajo, como maximo a las 22:00 horas.

El personal de la plantilla no estard obligado a la ampliacion de su jornada laboral en la
realizacion de las Galas de Navidad, Fin de Afio y Reyes. Las empresas designaran, bien
directamente, bien mediante el planning de la “gala”, a los trabajadores/as que en cada una
de estas fechas deban prestar el servicio, pudiendo rotarse individualmente para cada Gala y
renunciar, si asi lo estima el trabajador/a a dos de ellas, en caso de ser designado para las
tres. El trabajador/a percibira por cada Gala la cantidad de 148,25 €uros para el afio 2015.

La empresa abonara el concepto de Gala los dias 25 y 31 de diciembre y 6 de enero
cuando se modifique el sistema habitual de servicio al cliente o se produzca la modificacién
del horario o descanso semanal para la celebracion de las Galas.

En caso de que proceda el abono de las Galas, percibira dicho concepto econdomico el
personal que preste servicios para las referidas cenas en los departamentos de bares,
restaurante y cocina, asi como la camarera de guardia.

CAPITULO VII. SEGURIDAD Y SALUD LABORAL. PLANIFICACION
FAMILIAR. ACOSO MORAL Y SEXUAL

Articulo 38°. Seguridad e Higiene en el Trabajo y Salud Laboral

En todas las empresas se debera elegir en los términos de la Ley de Prevencion de
Riesgos Laborales, los Comités de Seguridad y Salud Laboral que serdn organos de
participacion, consulta y seguimiento del cumplimiento de todo lo dispuesto en las leyes
vigentes sobre Seguridad y Salud Laboral en el trabajo, tanto por parte de empresarios como
por parte de los trabajadores/as. Se cuidaran especialmente los vestuarios, aseos, duchas y
taquillas; los alojamientos del personal seran confortables y ventilados.

Se constituye por el presente Convenio la Comision Provincial de Seguridad y Salud
Laboral en Hosteleria que estara integrada por diez miembros, de forma paritaria, cinco de la
representacion patronal y cinco de la representacion sindical, que se reunird trimestralmente
con objeto de coordinar el cumplimiento de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales y
atender las diferentes denuncias que en dicha materia se presenten a dicha Comision por los
Delegados de Prevencion de las diferentes empresas del sector. Los integrantes sindicales en
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dicha Comision seran los designados por las Centrales Sindicales firmantes del presente
Convenio.

Al amparo del presente articulo, del articulo 83 del Estatuto de los Trabajadores/as y del
articulo 35. 4 de la Ley 31/1.995 de 8 de Noviembre de Prevencion de Riesgos Laborales se
constituye la Comision Provincial de Seguridad y Salud Laboral que asume todas las
facultades y competencias que los articulos 36 y 39 de la citada Ley sefiala para los
Delegados de Prevencion y Comités de Seguridad y Salud Laboral. Los miembros de esta
comision sectorial deberan promover, junto a la patronal y la administracion campanas de
seguridad y salud laboral y medio ambiente.

La Comision Provincial de Seguridad y Salud Laboral es un organo colegiado, no
existiendo, por tanto, competencias individualizadas a favor de algunos de sus miembros y
los acuerdos adoptados habran de ser objeto de consenso y el cumplimiento de los mismos
recogidos en actas seran asumidos por ambas partes y las Asociaciones Patronales instaran a
su cumplimiento en todas las empresas del sector afectadas por el Convenio, y de igual
manera las Centrales Sindicales entre sus afiliados y entre los trabajadores/as.

Con el fin de desarrollar sus funciones y atender en todos aquellos casos y asuntos que
sobre salud laboral y medio ambiente puedan surgir en el sector esta comision se reunira con
caracter ordinario trimestralmente y con caracter extraordinario cuando lo solicite una de las
partes. El orden del dia se fijard por ambas partes comunicandose la convocatoria a todos los
miembros de la comision con una antelacion de cuarenta y ocho horas.

La Comision Provincial de Seguridad y Salud Laboral podra reunirse asi mismo con
caracter extraordinario cuando se produzca alguna de las siguientes circunstancias:

¢ Accidentes o dafos graves.

¢ Incidentes con riesgos graves.

¢ Incumplimiento grave de la LPRL por parte de las empresas del sector.

¢ Sanciones por incumplimientos tanto de salud laboral como de medio ambiente.

¢ Denuncias por problemas de salud o medioambientales.

* A instancias de dos o mas empresas del sector.

¢ Cuando dos o mas Comités de empresa lo requieran.

Los miembros de la Comisioén Provincial de Seguridad y Salud Laboral en su condicion
de Delegados Sectoriales en los términos previstos en el articulo 35.4 de la Ley de
Prevencion de Riesgos Laborales podra acceder libremente a las empresas del ambito de
aplicacion del presente Convenio Colectivo para comprobar el cumplimiento y desarrollo de
la citada Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, siempre y cuanto ostenten la
responsabilidad sindical prevista en el articulo 9.1.C de la Ley Organica de Libertad Sindical
debiendo poner en conocimiento de la autoridad laboral cualquier impedimento empresarial
al acceso a la empresa o al desarrollo de sus funciones.

Para el correcto desarrollo del trabajo de esta comision sectorial de Seguridad y Salud
Laboral se dotara a la misma de los recursos materiales y econdmicos necesarios.

Las partes firmantes del presente Convenio y la Comision Sectorial de Seguridad y
Salud Laboral constituida en el presente articulo se comprometen, antes de formular
cualquier denuncia o reclamacion, a plantearla previamente ante el plenario de la Comision a
fin de que pueda resolverse en el seno de la misma.
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En la Comision Provincial de Seguridad y Salud Laboral, las partes negociaran los
criterios y programas que han de aplicarse en los planes de prevencion empresariales acerca
de los ritmos de trabajo adecuados para el personal de pisos en relacion con el rendimiento y
la salud laboral.

Los Planes de Prevencion empresariales deben incluir la Evaluacion Ergondmica y de
Cargas de Trabajo que realizan las Camareras de Pisos en su jornada en cada empresa, asi
como la evaluacion de los factores que rodean su trabajo diario con objeto de poseer un plan
de prevencion de riesgos eficaz y protector de la salud laboral.

En tal sentido, y una vez efectuado el Plan de Prevencion de Riesgos con la Evaluacion
de Riesgos de las condiciones de trabajo de las Camareras/os de Pisos, los Delegados/as de
Prevencion, con fundamento en las competencias y facultades recogidas en el articulo 36 de
la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, seran informados periddicamente, y con
conocimiento expreso de los partes de trabajo, acerca de las condiciones de trabajo de las
Camareras/os de Pisos, todo ello en el marco del Plan de Prevencion y para realizar su
oportuno seguimiento y cumplimiento.

El Comité de Seguridad y Salud Laboral en cada empresa analizara trimestralmente la
distribucion de la carga de trabajo de las Camareras/os de Pisos con vista a que esta se ajuste
al Plan de Prevencion.

La Comisién Paritaria de Seguridad y Salud Laboral establecida por el presente
Convenio se remite en todo lo no regulado en el presente articulo, al capitulo XI del Acuerdo
Laboral de Ambito Estatal de Hosteleria de 6 de mayo de 2015, (B.O.E. 22/05/2015),
relativo a la Prevencion de Riesgos Laborales y Seguridad y Salud Laboral en el trabajo.

Servicio de Prevencion Mancomunados.- Podran constituirse servicios de prevencion
mancomunados en las empresas de restauracion incluidas en el ambito funcional del presente
Convenio y en los siguientes supuestos:

1) Entre aquellas empresas de restauracion que desarrollen simultaneamente
actividades en un mismo centro de trabajo, edificio o centro comercial.

2) Podra acordarse igualmente la constitucion de servicios de prevencion
mancomunado entre aquellas empresas de restauracion, siempre y cuando desarrollen su
actividad en la misma isla del ambito territorial de aplicacion del presente convenio
colectivo.

3) Asi mismo se aplicaran las restantes obligaciones en la normativa que regula los
Servicios de Prevencion Mancomunados.

4) En el acuerdo de constitucion del servicio mancomunado deberan constar las
siguientes condiciones minimas en que el servicio de prevencion debe desarrollarse.

1.- El Servicio de Prevencion Mancomunado debera asumir como minimo tres de las
especialidades preventivas pudiendo subcontratar el resto con aquel servicio de prevencion
ajeno que se acuerde en la Comision de Seguridad y Salud establecida en el convenio.

2.- Las especialidades que se prevé asumir son: Seguridad en el Trabajo y Ergonomia
y Psicosociologia Aplicada.
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3.- La dotacion minima de personal, instrumentacion e instalaciones con los que
cuente el servicio de prevencion (propio y ajeno) deben cubrir adecuadamente la gestion
preventiva de las empresas adscritas al mismo.

Con este fin se llevara a cabo un seguimiento semestral de la actividad preventiva
desarrollada en cada una de las empresas.

Asi mismo, anualmente, y dos meses antes de la fecha de extincion del contrato con
el servicio de prevencion ajeno, se llevara a cabo una evaluacion de la gestion de dicha
entidad con el fin de valorar si se renueva su contrato o se extingue el mismo y se contrata a
otro servicio de prevencion externo.

4.-Los recursos minimos para la actividad preventiva por especialidad debe tener en
cuenta lo siguiente:

A) Recursos para la actividad sanitaria (Vigilancia de la Salud) en el caso en el que se
asuma como especialidad propia:

- Todo el equipamiento, instrumental y locales sanitarios deberan estar autorizados por
la Autoridad sanitaria competente de forma previa al inicio de su actividad.

- Debera contar con los equipos y materiales sanitarios adecuados para la vigilancia de la
salud de los trabajadores/as, en relacion con los principales riesgos derivados del trabajo en
las empresas atendidas y numero de trabajadores/as.

- Se planificara anualmente una mejora periddica de la competencia profesional del
personal sanitario interviniente a través de la formacion continuada en prevencion de riesgos
y promocion de la salud en el ambito laboral de este personal.

- Se considera Unidad Bésica Sanitaria (UBS) la constituida por 1 Médico/a del Trabajo
o de Empresa y un/a Enfermero/a de empresa, a jornada completa, siendo la asignacion de
recursos la siguiente:

1) Hasta 1.000 trabajadores/as, 2 Unidad Basica Sanitaria (UBS).
2) A partir de 1.000 trabajadores/as, se utilizara el criterio horas/trabajador/afio.
B) Recursos para el resto de las actividades preventivas:

Con respecto al resto de recursos humanos por especialidad: hasta 500 trabajadores/as
un técnico de nivel superior de cada especialidad preventiva de la siguiente manera:

1 Técnico Superior en Seguridad Laboral

1 Técnico Superior en Higiene Industrial

1 Técnico Superior en Ergonomia

1 Técnico Superior en Psicosociologia Aplicada (con titulacion de Licenciado/a en
Psicologia).

Teniendo siempre en cuenta que una misma persona no puede asumir mas de una
especialidad preventiva.
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A partir de 500 trabajadores/as y hasta 2.000 trabajadores/as: dos técnicos superiores de
cada especialidad, tal y como se indica anteriormente.

El Servicio de Prevencion se podria complementar con técnicos de nivel intermedio por
cada 1.000 trabajadores/as.

5) Se prestara asesoramiento y apoyo en lo relacionado con:

» Analisis de situacion de la empresa en relacion con la Ley de Prevencion de
Riesgos Laborales.

» Elaboracion del Plan de Prevencion de Riesgos Laborales y sus procedimientos
e instrucciones de desarrollo.

» Elaborar la propuesta anual de los Objetivos en la Prevencion de Riesgos Laborales.
» Diseno de un método de gestion del sistema de prevencion de riesgos laborales.
» Evaluacion Inicial de riesgos laborales o revision y actualizacion.

» Elaboracion de propuesta de medidas preventivas asi como del programa anual
de accion preventiva mediante el establecimiento de prioridades en su adopcion.

» Elaboracion de informacion a proporcionar a los trabajadores/as, en relacion
con los riesgos para su seguridad y salud, asi como las medidas de prevencion,
proteccion y de emergencias propuestas.

» Identificar la informacion y formacion en PRL requerida por puesto de trabajo
y/o actividad, establecer un Plan Anual Formativo y valorar los recursos dedicados a
impartir dicha formacion.

» Llevar a cabo un seguimiento periodico del grado de cumplimiento con el “Plan
de Accion Preventiva” y con la programacion de “Medidas correctoras y preventivas a
adoptar”, analizar las desviaciones detectadas y en su caso, adoptar las medidas
encaminadas a subsanar dichas desviaciones.

» Realizar la investigacion de los dafios graves o importantes a la seguridad y
salud de los trabajadores/as (investigacion de accidentes y de enfermedades
profesionales).

» Elaborar la “Memoria Anual del Servicio de Prevencién”,
» Realizar estudios especificos de Seguridad en el Trabajo.

» Realizar estudios especificos de Higiene Industrial (contaminantes fisicos, quimicos
y biologicos).

» Estudios especificos de Ergonomia.
» Estudios especificos de Psicosociologia Aplicada.
»  Planificar las medidas de emergencias.

Articulo 39°. Comision Paritaria sobre Prevencion del Acoso y para
la Tgualdad de Oportunidades:

Las partes firmantes del presente Convenio constituyen la Comision Paritaria para la
Igualdad de Oportunidades y la No Discriminacion integrada por diez miembros de forma
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paritaria, cinco de la representacion patronal y cinco de la representacion sindical en los
términos previstos en el articulo 44 del presente Convenio.

La Comision de Igualdad asume como propios los acuerdos alcanzados en el capitulo
Décimo del Acuerdo Laboral de Ambito Estatal de Hosteleria de 6 de mayo de 2015, (B.O.E.
21/05/2015), en materia de Igualdad efectiva de Mujeres y Hombres, asi como en lo
establecido en su Anexo III en cuanto a la conducta en materia de acoso sexual y acoso por
razén de sexo en el ambito de las empresas incluidas en el ambito funcional del presente
Convenio.

Las partes se obligan a que en las relaciones laborales se mantenga el principio de
igualdad de trato y oportunidades, incluidas acciones positivas, en los ambitos de acceso al
empleo, clasificacion profesional, promocion y formacion profesional, retribucion (misma
retribucion entre hombres y mujeres por la prestacion de un trabajo de igual valor, art. 28
ET), asi como para la conciliacion de la vida personal, familiar y laboral. Por otra parte, se
recomienda a las empresas de mas de 200 trabajadores/as un plan de igualdad, conforme a lo
establecido en los art. 47 a 51 del V ALEH.

El reglamento de esta comision paritaria sera el siguiente:

1°.- Composicion de la Comision de Igualdad Estatal del sector de Hosteleria.

La comision de Igualdad para el sector de Hosteleria de Santa Cruz de Tenerife
tendran idéntica composicion que la Comision Paritaria del Convenio Provincial de
Hosteleria.

2°.- Domicilio de la Comision de Igualdad.

El domicilio de la Comision de Igualdad es el mismo de la Comision Paritaria del
Convenio Provincial de Hosteleria, en cada una de las sedes de las organizaciones
empresariales y sindicales firmantes del mismo. Las partes acuerdan establecer la secretaria
de la comision en el domicilio de ASHOTEL, Rambla de Santa Cruz 147, 1°, Santa Cruz de
Tenerife.

3°.- Presidencia y Secretaria de la Comision de Igualdad.

El mandato de la Presidencia y Secretaria coincidira con el afio natural, renovandose
cada afio de manera que si la Presidencia es ostentada por representante sindical, la
Secretaria la ocupara representante empresarial, y viceversa.

El criterio y la asignacion coincidiran con el de la Comision Paritaria del presente
Convenio.

4°.- Convocatoria de las sesiones de la Comision de Igualdad:

Con caracter ordinario se celebrara una reunion trimestral.

Con caracter extraordinario a peticion dirigida a la Presidencia de, al menos, cuatro
de los miembros de la Comision. La sesion en este caso se celebrara en el término de quince
dias hébiles.
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5°.- Desarrollo de las sesiones de la Comision de Igualdad:

De las reuniones celebradas se levantara la correspondiente acta, en la que se hara
constar los acuerdos adoptados y en su caso las posiciones de las partes.

En caso de imposibilidad de asistencia a las sesiones, los miembros de la
Comision podran ser representados por otro miembro de la misma, mediante escrito a la
Presidencia.

Igualmente podra ser sustituido por otra persona que sea miembro de la
Comision Paritaria del presente Convenio de su propia organizacion.

Los acuerdos de la Comision se adoptaran por unanimidad de sus miembros,
debiendo ser ratificados por la Comision Paritaria del ALEH, adquiriendo efecto y validez
cuando se produzca dicha ratificacion.

Los miembros de la Comision de Igualdad, asi como las asesoras y los asesores
que intervengan, respetaran la confidencialidad de los asuntos tratados en sus reuniones, asi
como de la documentacion y datos presentados por las partes. En todo caso, ningn tipo de
documento presentado por las partes a la Comision podra ser utilizado fuera del estricto
ambito de aquella ni para fines distintos de los que motivaron su entrega.

6°.- Funciones de la Comision de Igualdad:

Son funciones de la Comision de Igualdad, asumir y ejercer especificamente las
competencias de la Comision Paritaria del presente Convenio sobre materias relacionadas
con la igualdad de mujeres y hombres en el ambito laboral.

- Realizar el seguimiento de la aplicacion sobre medidas de igualdad previstas en el
presente Convenio, asi como de los planes de igualdad en las empresas del sector de
hosteleria. A tal efecto podra recabar informacion a las partes negociadoras de las empresas
respecto a los planes de igualdad. Anualmente se realizara una memoria en la que se recoja el
balance de este seguimiento.

- Realizar el seguimiento de la negociacion y aplicacion de los planes de igualdad en
las empresas. A tal efecto se podra recabar copia del plan de igualdad de cada empresa, asi
como informacion de su aplicacion.

- Informar sobre los derechos y obligaciones en materia de igualdad, asi como sobre
elaboracion y aplicacion de medidas y planes de igualdad, a las empresas y representaciones
legales de los trabajadores/as que lo soliciten a través de alguna de las organizaciones
empresariales y sindicales firmantes del presente Convenio.

- Elaborar estudios sobre aspectos relacionados con la igualdad de trato y
oportunidades entre mujeres y hombres en el sector, recabando para tal fin subvenciones de
los poderes publicos.

- Proponer nuevas medidas en materia de igualdad de trato y de oportunidades entre
mujeres y hombres, para su inclusion por la Comision Negociadora en el contenido del
presente Convenio.

- Recabar de los poderes publicos las medidas de fomento para impulsar la adopcion
voluntaria de planes de igualdad, especialmente en las pequefias y medianas empresas del
sector de Hosteleria.
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- Informar y divulgar al sector cuantas iniciativas y medidas se adopten al efecto en el
seno de la presente Comision de Igualdad, asi como organizar jornadas relacionadas con la
igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres en el sector de hosteleria cuando
se crea necesario por esta Comision, recabando para tal fin subvenciones de los poderes
publicos.

- En el supuesto de que se produjeran discrepancias en la negociacion del plan de
igualdad que revistieran naturaleza de conflicto, se podra acudir a esta Comision de Igualdad,
al objeto de propiciar su mediacion. Agotada la intervencion de la Comision de Igualdad,
cualquiera de las partes podra instar los procedimientos alternativos de solucion de conflictos
ante el Tribunal Laboral Canario o los servicios de ambito de la Comunidad Auténoma de
Canarias competentes en estas materias.

7°.- Adaptacion y modificacion del Reglamento:

El presente Reglamento sera adaptado y modificado a propuesta de cualquiera de
las representaciones empresariales y sindicales componentes de la Comision de Igualdad, y
mediante el acuerdo unanime de las mismas.

CAPITULO VIII. FORMACION PROFESIONAL Y EMPLEO
Articulo 40°. Formacion Profesional.

Las partes constituyen una Comision paritaria de control y fomento de la Formacion
profesional y ocupacional de 10 miembros, siendo los integrantes por la parte sindical los
representantes designados conforme al articulo 44, contando con la incorporaciéon de
asesores cuando las partes lo consideren oportuno. Igualmente, y en caso de ausencia de
alguno de los miembros de la Comision, este podra delegar en cualquiera de los asistentes
miembros de la Comision. Para el cumplimiento de las funciones y objetivos regulados en el
Acuerdo Laboral de Ambito estatal de Hosteleria, y para el cumplimiento y desarrollo de lo
establecido en materia de Formacién Profesional en el articulo 2 de la Ley 3/2012 y
disposiciones que la desarrollen.

La Comision Paritaria de Formacion se reunira al menos una vez al semestre, aunque
podrd convocarse extraordinariamente las veces que sean necesarias y contard con un
Presidente y un Secretario que seran nombrados en el seno de la Comision, garantizandose
que cada uno de los cargos recaiga en una de las partes, empresarial y sindical. Asi mismo
estos cargos seran rotativos anualmente entre las organizaciones firmantes del presente
Convenio.

Las decisiones en el seno de la Comision se adoptaran por unanimidad.

Las partes convienen el siguiente Reglamento para el funcionamiento de la Comision
Paritaria de seguimiento de la Formacion Continua.

¢ Normas de Funcionamiento y Régimen Interno:

*  Primera: Esta Comision Paritaria de la Formacion Profesional se constituye por el
interés entre la parte empresarial y sindical de los planes de formacion subvencionados que
se impartan en la provincia de Santa Cruz de Tenerife al objeto de formar a trabajadores/as
en el sector de hosteleria.
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Seran principios a tener en cuenta por esta Comision al tiempo que desarrollar la
actividad que justifica su constitucion los siguientes:
¢ Informacion de las acciones y actividades a realizar
e Seguimiento del desarrollo de las actividades.

¢ Segunda: Esta Comision Paritaria de Seguimiento de la Formacion Profesional
velara por que las acciones formativas proporcionen a los trabajadores/as participantes un
mayor nivel de cualificacion profesional, y ello al objeto de promover su desarrollo
profesional y personal, a la vez que para contribuir a la mejora de la competitividad de la
empresa de la que forma parte.

A la finalizacién de cada plan de formacioén se deberd aportar a la Comision un
informe comprensivo que refleje el alcance de la formacion impartida.

En el seno de las empresas se constituira una Comision Paritaria de Formacion con el
objeto de fomentar el estudio y seguimiento de la Formacion profesional . Los miembros de
esta Comision en representacion de los trabajadores/as han de ser necesariamente los
integrantes del Comité de Empresa y los Delegados de Personal.

A los cursos de formacion profesional puestos en funcionamiento, de acuerdo la
representacion unitaria con la empresa, la asistencia sera obligatoria, corriendo a cargo de la
empresa las horas empleadas en los mismos, si éstas coinciden con la jornada de trabajo del
trabajador/a y a cargo del trabajador/a en un 50% y en otro 50% a cargo de la empresa en
reduccion de jornada cuando los cursos se realicen fuera del horario de trabajo. Cuando no
coincidan con las jornadas, la asistencia a cursos de formacion sera opcional del trabajador/a.

No obstante, cuando el trabajador/a realice cursos de formacion de forma voluntaria no
sera de aplicacion lo expuesto en el parrafo anterior.

En relacion a los derechos de informacion de la representacion legal de los
trabajadores/as se estard a lo establecido legal o convencionalmente.

En concepto de ayuda a la formacion, y con el fin de alcanzar una mejor calidad
mediante el desarrollo de la formacion profesional, se establece una Ayuda de Formacion, de
caracter extrasalarial, por asistencia a cursos de formacion de 80 o mas horas y de contenido
directamente relacionado con el puesto de trabajo. La citada ayuda se establece en 120 € y se
abonar4 al final del curso y previa justificacion de la asistencia.

Los/as trabajadores/as afectados/as por la aplicacion del presente Convenio tendran
derecho a un permiso anual de formacion para cursos vinculados a su puesto de trabajo que
se fijardn de mutuo acuerdo entre la empresa y el trabajador/a, en los términos previstos en el
articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores.

De igual forma, y tal como recoge el citado articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores,
los/as trabajadores/as/as que cursen con regularidad estudios para la obtencion de un titulo
académico o profesional, tendran derecho a elegir turno de trabajo cuando esta instaurado el
trabajo a turnos en su departamento; asi como a la adaptacion de la jornada ordinaria de
trabajo para la asistencia a los cursos de formacion profesional.
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La empresa estara obligada a comunicar a la representacion legal de los trabajadores/as
los datos del personal que se encuentra realizando practicas en el centro de trabajo, indicando
el tipo de practicas a realizar y la escuela de formacion de procedencia.

Articulo 41.- Observatorio por el empleo, la calidad y la competitividad.

Las partes constituyen el observatorio por el empleo, la calidad y la competitividad en
el sector de la hosteleria que estara integrada por diez miembros de forma paritaria, siendo
los cinco integrantes por la parte sindical los representantes designados conforme al articulo
45, del presente Convenio.

La citada comision se reunira trimestralmente para analizar la evolucion del empleo y
la competitividad de las empresas analizando los diferentes indicadores publicados
mensualmente por el LN.E., (visitantes, pernoctaciones, indice de precios hoteleros,
rentabilidad econémica de la habitacion disponible y ocupada y el empleo), con objeto de
instar a que las plantillas de las empresas se ajusten a las necesidades de un servicios de
calidad en el servicio y las empresas sean competitivas para mantener su actividad y con ello
los puestos de trabajo.

Las partes se comprometen a fomentar la contratacion indefinida en el acceso al
mercado de trabajo en el sector de la Hosteleria mediante la transformacion de los contratos
temporales en contratos fijos y el mantenimiento del empleo, fomentando el uso adecuado de
las modalidades contractuales de forma que las necesidades permanentes de la empresa se
atiendan con contratos indefinidos y las necesidades coyunturales, cuando existan, puedan
atenderse con contratos temporales causales, directamente o a través de Empresas de Trabajo
Temporal.

CAPITULO IX. DERECHOS SINDICALES

Articulo 42°. De los Sindicatos.

Los empresarios/as respetaran el derecho a todos los trabajadores/as a sindicarse
libremente; admitiran que los trabajadores/as afiliados/as a los Sindicatos puedan celebrar
reuniones, recaudar cuotas y distribuir informacion sindical fuera de las horas de trabajo y
sin perturbar la actividad normal de las empresas; no podran sujetar el empleo de un
trabajador/a a la condicion de que no se afilie o renuncie a su afiliacion sindical y tampoco
despedir a un trabajador/a o perjudicarle de cualquier otra forma a causa de afiliacion a
actividad sindical.

Los Sindicatos podran remitir informacion a todas aquellas empresas en las que
dispongan de la suficiente y apreciable afiliacion con el fin de que ésta sea distribuida, fuera
de las horas de trabajo, sin que en todo caso el ejercicio de tal practica pudiera interrumpir el
desarrollo del proceso productivo.

En los centros de trabajo que posean plantilla superior a 100 trabajadores/as existiran
tablones de anuncios en los que los Sindicatos debidamente implantados podran insertar
comunicaciones a cuyo efecto dirigiran copias de las mismas previamente a la direccion o
titularidad del centro.

En las empresas o centros de trabajo de mas de 150 trabajadores/as y menos de 250,
computados en la media de los doce meses anteriores a las Elecciones Sindicales celebradas
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en la empresa o centro de trabajo, los sindicatos que hayan obtenido el 30% de los votos en
la eleccion al comité de empresa, su seccion sindical estard representada por un delegado
sindical con los derechos y garantias del articulo 10 de la Ley organica de Libertad Sindical.
En las empresas y centros de mas de 250 y menos de 750 trabajadores/as, la seccion sindical
que haya obtenido el 10 por ciento de los votos en la eleccion al comité de empresa estara
representada por un delegado sindical con los derechos y garantias del referido articulo 10.
Se tendran en cuenta como validos a efectos de establecer el porcentaje requerido para el
nombramiento del Delegado/a Sindical los votos en blanco, no asi los votos nulos.

El Delegado Sindical debera ser trabajador/a en activo de las respectivas empresas y
designado de acuerdo con los Estatutos de la Central o Sindicato a quien represente. Sera
preferentemente miembro del Comité de Empresa.

El Delegado Sindical tendrd las siguientes funciones:

1.- Representar y defender los intereses del Sindicato a quien representa y de los
afiliados del mismo en la empresa y servir de instrumento de comunicacion entre su Central
Sindical o Sindicato y la Direccion de las respectivas empresas.

2.- Podréan asistir a las reuniones del Comité de Empresa, Comités de Seguridad y Salud
Laborales con voz pero sin voto en los términos previstos en el articulo 10.3 de la Ley
Organica de Libertad Sindical y en el articulo 38 de la Ley de Prevencion de Riesgos
Laborales.

3.- Tendran acceso a la informacion y documentacion que la empresa deba poner a su
disposicion del Comité de Empresa, de acuerdo con lo regulado en la Ley y en el Convenio
Colectivo estando obligados a guardar sigilo profesional en las materias que legalmente
procedan. Poseera las mismas garantias que los miembros del Comité de Empresa. Cuando
no sean miembros del Comité de Empresa no podran hacer uso de la acumulacion de horas.

4.- Seran oidos por el empresario en el tratamiento de aquellos problemas de caracter
colectivo que afecten a los trabajadores/as en general y a los afiliados a los Sindicatos.

5.- Seran informados y oidos por el empresario con caracter previo:

a) Sobre los despidos y sanciones que afecten a los afiliados de los Sindicatos.

b) En materia de reestructuracion de plantilla, regulacion de empleo, traslado de
trabajadores/as, cuando revista caracter colectivo o del centro de trabajo general y sobre todo

proyecto de accién empresarial que pueda afectar sustancialmente a los trabajadores/as.

¢) La implantacion o revision de sistemas de organizacion del trabajo y cualquiera de
sus posibles consecuencias.

6.- Podran recaudar cuotas a sus afiliados, repartir propaganda Sindical y mantener
reuniones con los mismos, todo ello fuera de las horas efectivas de trabajo.

7.- Con la finalidad de facilitar difusion de aquellos avisos que pudieran interesar a los
respectivos afiliados de los Sindicatos y a los trabajadores/as en general, el empresario
pondra a disposicion del Sindicato, cuya representacion sustente el Delegado, un tablon de
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anuncios que debera establecerse dentro de la empresa y el lugar donde se garantice en la
medida de lo posible, un adecuado acceso al mismo por todos los trabajadores/as.

8.- En materia de reunion, ambas partes, en cuanto al procedimiento se refiere, ajustaran
su conducta a la normativa Legal Vigente.

9.- Los Delegados cefiiran su tarea a la realizacion de las funciones Sindicales que les
sean propias.

10.- A requerimiento de los trabajadores/as afiliados a las Centrales o Sindicatos que
ostentan la representacion a que se refiere este apartado, éstos podran descontar en la némina
mensual de los trabajadores/as el importe de la cuota Sindical correspondiente. El
trabajador/a interesado en la realizacion de tal operacion remitira a la direccion de la empresa
un escrito en el que expresara con claridad la orden de descuento, la Central o Sindicato a
que pertenece, la cuantia de la cuota asi como el nimero de la cuenta corriente o libreta de
Caja de Ahorros en las que deba de ser transferida la correspondiente cantidad, las empresas
efectuaran las antedichas detracciones, salvo indicaciones contrarias.

Las empresas comunicaran mensualmente al sindicato de referencia la fecha y la cuantia
de lo transferido y el listado nominal de los afiliados al citado sindicato que han autorizado la
detraccion de la cuota mensual.

11.- Los Delegados/as Sindicales o cargos de relevancia nacional de las centrales
reconocidas en el contexto del presente Convenio, implantadas Nacionalmente y que
participen en las Comisiones Negociadoras de Convenio Colectivo de alguna empresa, les
seran concedidos permisos retribuidos en las mismas, a fin de facilitarles su labor como
negociadores y durante el transcurso de dicha negociacion siempre que la empresa esté
afectada por la negociacion en cuestion.

12. El acceso de los representantes sindicales a la empresa, de conformidad con el
articulo 9.1.c) de la LOLS, incluye la entrada en el comedor de personal en horario de
comida por no perturbarse, en este caso, el desarrollo normal del proceso productivo.

Articulo 43°. De los Comités de Empresas y Delegados de Personal

1. Sin perjuicio de los derechos y facultades concedidos por las Leyes se reconocen a los
Delegados de Personal y Comités de Empresas las siguientes funciones:

A.- Ser informados por la Direccion de la Empresa:

a) Trimestralmente, sobre la evolucion general del sector econdomico a que pertenece la
empresa, sobre la evolucion de la facturacion, ocupacion mensual, y la situacion de
produccion y ventas en la entidad, sobre su programa de produccién y evolucion probable del
empleo de la empresa, asi como, en los términos del articulo 64.1.1° de la Ley del Estatuto de
los Trabajadores/as, de los supuestos de subcontratacion.

b) Anualmente, conocer y tener a su disposicion el balance, cuenta de resultados, la
memoria y en caso de que la empresa revista la forma de sociedad por acciones o
participaciones, de cuantos documentos se den a conocer a los socios. Asimismo se entregara
copia de la memoria anual y cuentas que se remiten al Registro Mercantil.
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¢) Con caracter previo a su ejecucion por la empresa sobre la reestructuracion de
plantilla, cierres totales o parciales, definitivos o temporales y a las reducciones de jornadas;
sobre el traslado total o parcial de las instalaciones empresariales y sobre todos los planes de
formacion profesional de la empresa.

d) En funcion de la materia de que se trate:

1.- Sobre la implantacion o revision de sistemas de organizacion del trabajo, estudios de
tiempo y cualquiera de sus posibles consecuencias, establecimientos de sistema de primas o
incentivos y valoracion de puestos de trabajo.

2.- Sobre la fusion, absorcion o modificacion del Estatuto Juridico de la empresa cuando
ello suponga cualquier incidencia que afecte al volumen de empleo.

3.- El empresario facilitara al Comité de Empresa el modelo o modelos de contratos que
habitualmente utilice, estando legitimado el Comité para efectuar las reclamaciones
oportunas ante la empresa y, en su caso, la Autoridad Laboral Competente.

4.- Sobre sanciones impuestas por faltas muy graves y en especial por supuestos de
despidos.

5.- En lo referente a las estadisticas sobre el indice de absentismo y sus causas, accidente
de trabajo y enfermedades profesionales, y en su consecuencia los indices de siniestralidad,
el movimiento de ingresos y ceses y los ascensos.

6.- El empresario facilitara a requerimiento expreso de la representacion unitaria el
resumen de la jornada diaria de cada trabajador/a a efectos de conocer el computo de las
horas extraordinarias.

e) En los términos del articulo 49.2 de la Ley del Estatuto de los Trabajadores/as (R.
Decreto Legislativo 1/1995), el trabajador/a podra solicitar la presencia de un representante
legal de los trabajadores/as en el momento de proceder a la firma del recibo de finiquito,
haciéndose constar en el mismo el hecho de su firma en presencia de un representante legal
de los trabajadores/as, o bien que el trabajador/as no ha hecho uso de esta posibilidad. Si el
empresario impidiese la presencia del representante en el momento de la firma, el trabajador
podra hacerlo constar en el propio recibo, a los efectos oportunos.

f) En los términos de los articulos 9 de la Ley 14/1994, de 1 de junio, por la que se
regulan las empresas de trabajo temporal, y 14 del Reglamento (R. Decreto 47/1995), la
empresa usuaria debera informar a los representantes de los trabajadores/as sobre cada
contrato de puesta a disposicion y motivo de utilizacion, dentro de los diez dias siguientes a
la celebracion.

B) Ejercer una labor de vigilancia sobre las siguientes materias:

a) Cumplimiento de las normas vigentes en materia laboral y de Seguridad Social, asi
como el respeto de los pactos, condiciones de usos de empresa en vigor, formulando en su
caso las acciones legales oportunas ante la empresa y los Organismos y capacitacion de la
empresa y los Organismos o Tribunales Competentes.
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b) La calidad de la docencia y la efectividad de la misma en los centros de formacion y
capacitacion de la empresa.

¢) Las condiciones de Seguridad e Higiene en el desarrollo del trabajo de la empresa.

C) Participar como reglamentariamente determine en la gestion de obras sociales
establecidas en la empresa en beneficio de los trabajadores/as o de sus familiares.

D) Colaborar con la direccion de la empresa para conseguir el cumplimiento de cuantas
medidas procuren el mantenimiento e incremento de la productividad de la empresa.

E) Se reconoce al Comité de Empresa capacidad procesal como Organo Colegiado para
ejercer acciones administrativas o judiciales en todo lo relativo al &mbito de su competencia.

F) Los miembros del Comité de Empresa y éste en su conjunto observaran sigilo
profesional en todo lo referente a los apartados a, b, d, 1 y 2 del punto A) del presente
articulo, aun después de dejar de pertenecer al Comité de Empresa y en especial en todas
aquellas materias sobre la que la direccion sefiale expresamente el caracter de reservado.

G) El Comité velara no s6lo porque en los procesos de seleccion de personal se cumpla
la normativa vigente opcionada, sino también por los principios de la no discriminacion,
igualdad de sexo y fomento de una politica racional de empleo.

2. Delegados de personal.- Los Delegados de Personal ejerceran mancomunadamente
ante el empresario la representacion para la que fueron elegidos interviniendo en cuantas
cuestiones se suscitan en relacion con las condiciones de trabajo del personal que representen
y formulando reclamaciones ante el empresario, la autoridad laboral o las entidades gestoras
de la Seguridad Social segiin proceda sobre el cumplimiento de las relativas a Higiene y
Seguridad del Trabajo y Seguridad Social.

Articulo 44. Garantias. Practicas antisindicales. Disposicion General.
Garantias:

a) Ningin miembro de Comités de Empresa o Delegado de Personal podra ser despedido
o sancionado durante el ejercicio de sus funciones ni dentro del afo siguiente a su cese, salvo
que éste se produzca por renovacion o dimision y siempre que el despido o la sancion se
basen en la actuacion del trabajador/a en el ejercicio legal de su representacion.

Si el despido o cualquier otra sancién por supuestas faltas graves o muy graves,
obedeciera a otras causas, debera tramitarse expediente contradictorio en el que seran oidos,
aparte del interesado, el Comité de Empresa o restantes Delegados de Personal y el Delegado
del Sindicato a que pertenezca en el supuesto, se hallara reconocido como tal en la empresa.

Poseeran prioridad de permanencia en la empresa o centro de trabajo respecto a los
demas trabajadores/as en los supuestos de suspension o extincion por causa tecnoldgica o
econdmica.

b) No podran ser discriminados en su promocion econdomica o profesional por causa o en
razén del desempeno de su representacion.
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c) Podra ejercer la libertad de expresion en el interior de la empresa en las materias
propias de su representacion pudiendo publicar o distribuir sin perturbar el normal
desenvolvimiento del proceso productivo, aquellas publicaciones de interés laboral, o social,
comunicando todo ello previamente al empresario, ejerciendo tales tareas de acuerdo con la
norma Legal Vigente al efecto.

d) Los miembros del Comité de Empresa o Delegados de Personal dispondran de un
crédito de horas retribuidas de 15 horas en empresas de hasta 100 trabajadores/as, 20 horas
de 101 a 250 trabajadores/as, 30 horas de 251 a 500 trabajadores/as, y 35 horas de 501 a 750
trabajadores/as. Dicha reserva de horas podra ser mejorada por acuerdo de la empresa.

Dichas horas podran ser acumuladas mensualmente entre los distintos miembros del
Comité de Empresa o Delegados de Personal en uno o varios de sus componentes sin rebasar
el maximo total que determina la Ley, pudiendo quedar relevado o relevados de su trabajo sin
perjuicio de su remuneracion. En el caso de que no sean utilizadas en el mes en curso, salvo
acuerdo expreso con la empresa, no podran ser acumuladas para meses posteriores. La cesion
de horas debera ser comunicada a la empresa por escrito con la firma de los/as delegados/as
que proceden a tal acumulacion y serd efectiva hasta que se produzca comunicacion contraria
por cualquiera de los firmantes, en cuyo caso cesara dicha cesion.

Los miembros del Comité de Empresa y Delegados de Personal que hagan uso de tal
acumulacion procuraran moderar las ausencias de manera que no se produzcan
perturbaciones en el proceso productivo de la empresa.

Asimismo no se computara dentro del maximo legal de horas el exceso que sobre el
mismo se produzca con motivo de la designacion de Delegados de Personal o miembros del
Comité de Empresa o componentes de Comisiones negociadoras de Convenio Colectivo en
los que se han aceptado y por lo que se refiere a la celebracion de sesiones Oficiales a través
de las cuales transcurran tales Negociaciones y cuando la empresa en cuestion se vea
afectada por el ambito de Negociacion Colectiva referido.

Sin rebasar el maximo Legal, podran ser consumidas las horas retribuidas de que
disponen los miembros del Comité de Empresa o Delegados de Personal, con el fin de prever
la asistencia de los mismos a cursos de formacion organizados por sus Sindicatos, Institutos
de Formacion u otras entidades.

En los centros de trabajo de mas de 50 trabajadores/as, se pacta expresamente que los
miembros del comité de empresa tendran un crédito de dos horas mas al mes sobre la cuantia
fijada del apartado d) del presente articulo. La regulacion de este crédito horario adicional
sera la siguiente:

a) Correspondera fijar el uso y la acumulacion, en el seno del centro de trabajo, del
citado crédito horario a los 6rganos competentes del sindicato por el que se presento el o los
miembros del comité a las elecciones sindicales.

b) Para el supuesto de miembros de comité de empresa que no se hayan presentado
bajo siglas sindicales, este crédito afiadido no sera de aplicacion.

En estas empresas o centros de trabajo, siempre que sus caracteristicas lo permitan se
pondra a disposicion del Comité de Empresa un local adecuado en que puedan desarrollar
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sus actividades y comunicarse con los trabajadores/as. Asimismo, se pondra a disposicion de
los Comités de Empresas y Delegados de Personal tablones de anuncios.

Articulo 45°. Cotizacion.

Las empresas cotizardn a la Seguridad Social por todas las percepciones que estdn
legalmente preceptuadas entregando los modelos de cotizacion del TC-1 y TC-2 a los
Comités de Empresas y Delegados de Personal y exponiendo ejemplares de los mismos en el
tablon de anuncios para informacion general, una vez se hayan cumplimentado los tramites
para su cotizacion.

CAPITULO X. ACCION SOCIAL Y JUBILACION

Articulo 46°. Seguro de Vida e Incapacidad Permanente.

Las empresas suscribirdn con una compafiia de seguros, una poliza de seguro
colectivo de vida para todo el personal, que garantice a los herederos legales o persona que el
trabajador/a designe especificamente, un capital por una sola vez de quince mil euros si
aconteciera el fallecimiento de éste por cualquier causa antes de producirse su jubilacion.

En el caso de no concertarse seguro por parte de la empresa, ¢ésta asumira las
indemnizaciones contenidas en este articulo.

Igualmente, percibira el trabajador/a por una sola vez la misma cantidad en caso de
declararse por los organismos laborales correspondientes, alguna de las incapacidades que se
dicen, cualquiera que sea la causa que origine las mismas: Incapacidad permanente en los
grados de: Gran Invalidez, Absoluta para todo trabajo y de Total (o Total cualificada) para la
profesion habitual, en los términos definidos por la Seguridad Social.

El seguro de vida a que se hace referencia se vincula a la permanencia del asegurado
en la empresa. El cese en la misma, por cualquier motivo, dard origen a la baja del
trabajador/a de la poliza del seguro sin que, por tanto, el mismo conserve derecho alguno a
percibir el importe del capital en su dia garantizado.

Los/as trabajadores/as/as fijos/as discontinuos han de estar incluidos en la poliza del
seguro de vida e incapacidad establecida en el presente articulo y permanecer en ella durante
su periodo de inactividad.

Articulo 47°. Manutencion y Alojamiento.

1. Manutencion: todo trabajador/a afecto a este Convenio, tendra derecho a efectuar sus
comidas en la empresa. Con caracter general, la valoracion del coste minimo de la
manutencion para aquellos trabajadores/as que hagan uso del servicio de comedor, queda
fijada en 222 euros anuales, que se prorratearan en 12 mensualidades del ano a razén de
18,50 euros mensuales. La empresa solo practicara la deduccion que corresponde por la
cotizacion del trabajador/a al régimen general de la Seguridad Social.

Por todo ello el personal que no efectie sus comidas en el centro, no podrd reclamar por este
concepto compensacion alguna, por entenderse incluido en los salarios garantizados del
articulo 31. Se entiende que este articulo obliga solamente a aquellas empresas que no hayan
estado excluidas de esta obligacion por disposiciones ya en desuso o derogadas. El personal
de los Apartamentos y Residencias no tendran este derecho al no tener establecidas
manutencion.
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En los casos en que corresponde la manutencion, ésta se ajustara a lo siguiente:
a) El Comité de Empresa vigilara que esta manutencion sea sana, abundante y variada.

b) Para consolidar la igualdad entre los trabajadores/as, el comedor serd comin y la
comida unica.

2. Alojamiento: Desaparece y se deja sin efecto la obligatoriedad de alojamiento del
trabajador/a en el establecimiento hotelero de la empresa. No obstante se mantendrd el
derecho para los casos que existan como una garantia "ad personam" y por las mismas causas
y condiciones que lo habian otorgado.

DISPOSICIONES FINALES
Disposicion Final Primera.- Régimen Especial Colectividades.

El presente apartado regula las relaciones entre las empresas y los trabajadores/as de
hosteleria dedicados a la restauracion de colectividades, actividad que se refiere
fundamentalmente por acuerdo con terceros, a la prestacion de servicios de comidas y
bebidas a empresas, fabricas, centros de ensefianza, centros sanitarios, etcétera. Se acuerdan
las siguientes excepciones en la aplicaciéon del presente convenio en el sector de
colectividades, entendiendo que en todo lo demas continta siendo de aplicacion lo que en el
presente convenio se establece:

1).- Quedan excluidos por la naturaleza de la actividad de la obligacion de cumplir el
limite del 20% de fijos discontinuos previsto en el articulo 35 del y del periodo minimo de
actividad garantizado sefalado en el mismo articulo, que para las empresas de colectividades
sera el que en cada momento tenga el periodo escolar.

2).- La garantia para el personal fijo discontinuo de un periodo de actividad de nueve
meses dentro de cada afio incluido el periodo que corresponde a las vacaciones retribuidas
establecido en el articulo 35, no sera de aplicacion a aquellas empresas de restauracion de
colectividades cuyos trabajadores/as desempefien su actividad principal directa o
indirectamente en los centros escolares, donde no existira periodo minimo garantizado.

3).- El tope previsto en el articulo 12 en virtud del cual los contratos de fijos
discontinuos solo podran realizarse en un numero no superior al 20% del total de la plantilla
de la empresa en el afio inmediatamente anterior a la formalizacion del contrato, no sera de
aplicacion a aquellos centros de trabajo de colectividades cuya actividad esté sujeta directa o
indirectamente al calendario escolar.

4).- Respecto a la regulacion de las vacaciones y festivos que contempla el articulo 25
del Convenio, no se aplicara al personal de colectividades, cuya actividad esta sujeta directa
o indirectamente a Calendario Escolar.

Para este personal el disfrute de vacaciones sera de treinta dias de vacaciones anuales o
la parte proporcional que le corresponda por el tiempo trabajado dentro del periodo escolar.

Respecto de los festivos, el personal de las empresas de colectividades cuya actividad
esta sujeta directa o indirectamente a Calendario Escolar, tendra derecho al disfrute de tantos
dias festivos como recaigan dentro del periodo del curso escolar y, por tanto, no cobraran
bolsa de vacaciones.
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Se respetara, la bolsa de vacaciones y el sistema de no descansar los dias festivos, a
aquellos trabajadores/as que indirectamente al periodo escolar, vinieran cobrando Ia bolsa de
vacaciones a la firma del presente anexo.

Al comienzo de cada curso escolar se determinaran el numero de dias de vacaciones en
proporcion a la duracion del periodo escolar, asi como el numero de dias festivos que,
atendiendo al calendario laboral (Fiestas nacionales, autonémicas y locales), recayesen
durante el curso escolar de que se trate en descanso semanal o periodo vacacional escolar.

Una vez determinado el nimero de dias de vacaciones y de festivos que recayesen en
descanso semanal o periodo vacacional escolar, el nimero de dias resultante de la suma de
ambos, se disfrutaran por cada trabajador/a de la siguiente forma:

En varios periodos coincidiendo con las vacaciones escolares de Navidad, semana anta,
carnaval, y cualesquiera otros dias que por ser "colectivo" segun el calendario escolar, se
encuentre cerrado el centro.

Al final del curso escolar, si el trabajador/a hubiere descansado un numero de dias
superior al que segun el calculo inicial le correspondia, se procedera a su regularizacion
mediante detraccion en su liquidacion, no procediendo esta cuando el numero de dias
disfrutados de mas no supere el numero de dos.

Si superare el nimero de dos se descontaran el tercer dia y siguientes. Si el trabajador/a
hubiere estado de baja médica en alglin momento durante el curso escolar, excluyendo IT por
accidente de trabajo, se descontaran todos los dias disfrutados de mas y ello aunque estos no
superen los dos dias anteriormente citados.

Disposicion Final Segunda.- Procedimiento de inaplicacion del convenio.

Las partes convienen que, si por razones econdmicas, técnicas, organizativas o de
produccion, alguna empresa, de las zonas de referencia de la presente Disposicion Final,
plantea acometer medidas de movilidad geografica, modificacion de condiciones de trabajo
de caracter colectivo, expedientes de regulacion de suspension de contratos o reduccion de
jornada, despidos colectivos o inaplicacion de las materias enumeradas en el articulo 82.3 del
Estatuto de los Trabajadores/as y reguladas en este Convenio, o en los pactos salariales
derivados del mismo, la empresa y la representacion legal de los trabajadores/as/as deberan
cumplir los siguientes tramites:

1°.- La empresa presentara a la Representacion Legal de los Trabajadores/as la
documentacion correspondiente y las medidas que pretende aplicar, abriendo el periodo de
consultas legalmente regulado, que no sera inferior a quince dias, a contar desde la entrega
de la citada documentacion.

2°.- Las partes deberan negociar de buena fe y tratardn de llegar a un acuerdo en los
asuntos planteados.

3°- En caso de desacuerdo, cualquiera de las partes debera someter las
discrepancias a la Comision Paritaria del presente Convenio que dispondra de un plazo
maximo de siete dias para pronunciarse, a contar desde que la discrepancia le fue planteada.

En el plazo indicado, la citada Comision Paritaria oira a las partes, recabara, en su
caso, mas documentacion y, por unanimidad, emitird un laudo que resuelva el conflicto
planteado.
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ANEXO I: TABLAS SALARIALES 2015

CLASI CLAS I CLAS Il CLAS IV CLAS V CLAS VI

GRUPO | | 1.213,75€| 1.198,09€| 1.163,86 €| 1.111,16 €| 1.032,74 € 947,49 €
GRUPO Il | 1.162,47€| 1.127,52€| 1.111,04 €| 1.032,74 € 997,12 € 906,17 €
GRUPO Il | 1.09545€| 1.071,22€| 1.045,55€ 997,12 € 972,86 € 906,17 €
GRUPO V| 1.035,61€| 1.019,93 € 999,95 € 972,86 € 931,56 € 871,49 €
GRUPO V 930,11 € 930,11 € 930,11 € 930,11 € 920,13 € 871,49 €

Grupo IV: Los menores de 18 aflos percibiran el salario minimo interprofesional vigente,
asi como un plus de transporte de 920,90 €

TABLAS DE ANTIGUEDAD 2015

‘ (ESTABLECER LA REVISION SALARIAL DEL 1,75% SOBRE 2014) ‘

Tablas de antigiiedad 2015-2016

A LOS 3 ANOS:

CLASI |[CLASII ICLASIII CLASIV CLASV |CLAS VI

GRUPO 1 3431 € 33,83 € 32,81 € 30,89 € 28,88 € 27,10 €
GRUPO 11 32,78 € 31,71 € 30,89 € 28,90 € 27,83 € 25,88 €
GRUPO III 30,82 € 30,05 € 29,29 € 27,83 € 27,10 € 25,88 €
GRUPO
1\% 28,99 € 28,52 € 2792 € 27,10 € 25,88 € 24,83 €
GRUPO V 25,84 € 25,84 € 25,84 € 25,84 € 25,53 € 24,83 €

A LOS 6 ANOS:

CLASI |[CLASII ICLASIII CLASIV CLASV |CLAS VI

GRUPO 1 91,46 € 90,21 € 87,49 € 83,29 € 77,06 € 72,30 €
GRUPO 1I 87,38 € 84,61 € 83,29 € 77,06 € 74,21 € 69,01 €
GRUPO 111 82,04 € 80,12 € 78,07 € 74,21 € 72,30 € 69,01 €
GRUPO
v 76,92 € 76,03 € 74,43 € 72,30 € 69,01 € 66,20 €
GRUPO V 68,89 € 68,89 € 68,89 € 68,89 € 68,07 € 66,20 €




Boletin Oficial de la Provincia de Santa Cruz de Tenerife nim. 136, miércoles 28 de octubre de 2015

20579

A LOS 9 ANOS:

CLASI |CLASII (CLASIII CLASIV CLASV [CLAS VI
GRUPO 1| 182,94€| 18042€| 17499€| 166,60€| 154,09€| 14643€
GRUPO 11| 174,74€| 16920€| 166,60 €| 154,09€| 148.44€| 138,01€
GRUPO 11l 164,09€| 16024€| 156,14€| 14844€| 146,43€| 138,01€
GRUPO
v 154,55€| 152,06 €| 148,90€| 14643€| 138,01€| 13239€
GRUPO V| 137,75€| 137,75€| 137,75€| 137,75€| 136,15€| 13239€
A LOS 14 ANOS:

CLASI |CLASII [CLASIII CLASIV [CLASV [CLAS VI
GRUPO 1| 27420€| 270,52€| 26247€| 250,08€| 231,63€| 217,58€
GRUPO 11| 262,13€| 253,93€| 250,08€| 231,63€| 22325€| 207.84€
GRUPO 11l 246,39€| 240,68€| 234,84€| 22325€| 217,58€| 207.84€
GRUPO
v 23234 €| 228,62€| 22392€| 217,58€| 207,84€| 202,48¢€
GRUPO V| 207,50€| 207,50€| 207,50€| 207,50€| 207,50€| 202,48¢€
A LOS 19 ANOS:

CLASI |CLASII [CLASIII CLAS IV |[CLASV |CLAS VI
GRUPO 1| 398,88€| 39350€| 381,72€| 363,63€| 336,67€| 316,12€
GRUPO II| 38124€| 36924€| 363,63€| 336,67€| 32443€| 301,90€
GRUPO 11l 35822€| 349.89€| 341,08€| 324.43€| 30594€| 301,90€
GRUPO
v 337,65€| 33225€| 32540€| 316,12€| 301,90€| 294,07€
GRUPO V| 301,42€| 301,42€| 301,42€| 301,42€| 301,42€| 294,07€
A LOS 24 ANOS:

CLAS1 |CLASII [CLASIII CLAS IV |[CLASV |CLAS VI
GRUPO 1| 471,60€| 46522€| 45129€| 429.85€| 397,95€| 373,56€
GRUPO 11| 450,73 €| 436,52€| 42987€| 397,94€| 38345€| 356,76 €
GRUPO 11I| 423,46€| 413,61 €| 403,14€| 383,45€| 373,55€| 356,76 €
GRUPO
v 399,09€| 392,71 €| 384,60€| 373,56€| 356,76€| 347,57€
GRUPO V| 356,16€| 356,16€| 356,16€| 356,16€| 356,16€| 34757€

GALA NAVIDAD:

BOLSA DE VACACIONES:

148,25€ CADA UNA

30 Dias
39 Dias
44 Dias
48 Dias

1.162,32 €
581,17 €
581,17 €
290,58 €
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NATALIDAD 73,00 €
LAVADO: 12,51 €
CALZADO: 12,51 €

COMPLEMENTOS EXTRASALARIALES:
1. Plus de transporte

Trabajadores/as incluidos en las clasificaciones de establecimientos 1° al 5°, 710,18 €
anuales que se abonaran en 12 mensualidades para igualar la retribucion de todos los meses
del afo a 59,18€/mes.

Trabajadores/as incluidos en las clasificaciones de establecimientos 6°, grupos 17, 2* y 3%
1.065,28 € anuales, que se abonaran en 12 mensualidades para igualar la retribucion de
todos los meses del afio a 88,17 €/mes.

Trabajadores/as incluidos en las clasificaciones de establecimientos 6°, grupos 4* y 5%,
1.119,89 € anuales, que se abonaran en 12 mensualidades para igualar la retribucion de
todos los meses del afio a 93,32 €/mes.

2. Desgaste de utiles y herramientas

Las empresas facilitaran a los trabajadores/as los utiles y herramientas precisos para el
desarrollo del trabajo en la misma. Si algun trabajador/a quisiera aportar los de su
propiedad, debera obtener un permiso escrito de la empresa y, en tal caso, se le abonara la
cantidad de 6,45€ mensuales en concepto de desgaste en el periodo 2015-2016 (hasta
30/06/2016).

ANEXO II: CLASIFICACION DE LAS EMPRESAS

-CLASIFICACION I

- Club Privado de 1%

- Tablados Flamencos de lujo.
- Campos de Golf.

- Casinos y S. de Juegos de 1%
- Restaurantes de 5 Tenedores.
- Salas de Fiestas de Lujo.

- Café¢ Bares de Lujo.

- Salas de Baile de Lujo.

- Hoteles de 5 Estrellas.

- Hoteles Rcia. de 5 Estrellas.

- Camping de Lujo.

- Ambigus de 1.
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- Tablados Flamencos de 1°.

- Restaurantes de 4 Tenedores.
- Salas de Fiestas de 1%

- Salas de Baile de 1°.

- Hoteles de 4 Estrellas.

- Hoteles Rcia. de 4 Estrellas.
- Hoteles Aptos. de 4 Estrellas.
- Hostales Rcia. de 4 Estrellas.
- Casinos de 1%

- Aptos. Extrahoteleros de 4 llaves
- Camping de 1%

- Residencia. Aptos. de 2 Estrellas.
- Aptos. Extrahoteleros de 2 llaves.

-CLASIFICACION V

- Restaurantes de 3 Tenedores.

- Café - Bares de 2

- Cafeterias de 2 Tazas.

- Casinos de 4%

- Aptos. Extrahoteleros 1 Llave.

- Hoteles - Residencia. de 1 Estrella.
- Hoteles - Aptos. de 1 Estrella.

- Residencia. - Aptos. de 1 Estrella.
- Hoteles de 1 Estrella.

- Hostales de 2 y 1 Estrella.

- Hostales - Residencias. de 2 y 1 Estrella.
- Pensiones de 2 y 1 Estrella.

- CLASIFICACION 11

- Café Bar de 1%
- Cafeteria de 3 Tazas.
- Salas de Baile de 2°.

- Casinos y S. de Juego de dz“ - Fondas y Casas de Huéspedes.
- Tablados Flamencos de 2% - Salas de Billar sin consumicion.
- Clubes Privados de 2*. - Ambigus de 3%,
- Salas de Fiestas de 2%
- Camping de 2°. -CLASIFICACION VI
- Catering
- Colectividades. - Restaurantes de 2 Tenedores.
- Hoteles de 3 Estrellas. - Cafés - Bares de 3%
- Hoteles Aptos. de 3 Estrellas. - Cafeterias de 1 Taza.
- Restaurantes de 1 Tenedor.
- CLASIFICACION 111 - Cafés - Bares de 4°.

- Tabernas y Bodegones
- Salas de Billar con Consumicion.

- Ambigus de 2% ANEXO III.- GRUPOS SALARIALES — NIVELES RETRIBUTIVOS.
- Salas de Baile de 3*.
- Tablados Flamencos de 3. - GRUPO 1.
- Clubes Privados de 3.
- Camping de 3% - Jefe/a de Recepcion.
- Hotel Residencia. de 3 Estrellas. - Jefe/a de Cocina.
- Residencia. Aptos. de 3 Estrellas. - Jefe/a de Comedor.
- Aptos. Extrahoteleros de 3 llaves. - Primer/a Barman / Barwoman.
- Hoteles de 2 Estrellas. - Jefe/a de Compras.
- Moteles de 2 Estrellas. - Primer/a Conserje de dia.
- Casinos y S. de Juego de 3. - Contable General.
- Ciudades de Vacaciones de 2 Estrellas. - Jefe/a de Sala.
- Gobernante/a.
-CLASIFICACION IV - Primer/a Encargado/a de Cafeteria.
- Primer/a Encargado/a de Mostrador de Cafés y Café - Bares.
- Ciudades de Vacaciones de 1 Estrella. - Jefe/a de Operaciones de Catering.
- Pensiones de 3 Estrellas. - Jefe/a de Salas de Catering.
- Moteles de 1 Estrella. - Supervisor/a de Catering.

- Hoteles Residencia. de 2 Estrellas. - Supervisor/a de Explotaciones y Colectividades.
- Hoteles Aptos. de 2 Estrellas. - Jefe/a de Secciones de Explotaciones y Colectividades.
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- Titulados/as de Grado Medio y Superior.

- Técnicos/as o Universitario/a. - Cafetero/a.
- Bodeguero/a.
- Camarero/a de Comedor y Bares.
- GRUPO II. - Cocinero/a
X - Sumillier/a.
- Encargado/a de Trabajo. - Mecénico Calefactor Ser. Auxiliares.
- Jefe/a de Compras Colectividades. - Cajeros/as de Comedor, Bares o Facturistas.
- Segundo/a Jefe/a de Recepcion. - Dependientes de Cafeterias y Café - Bares.
- Segundo/a Conserje de Dia. - Planchista.
- Contable. - Ordenanza de Salon.
- Cajero/a General. - Jefe/a de Plateria.
- Interventor/a. - Auxiliar de Oficina.
- Segundo/a Jefe/a de Cocina. - Jardinero/a.
- Segundo/a Jefe/a de Comedor. - Pincha-disco.
- Mayordomo/a de Piso. - Piscinero/a.
- Segundo/a Jefe/a de Salas. - Portero/a de Acceso.
- Segundo/a Barman / Barwoman. - Portero/a de Coches.
- Repostero/a. - Portero/a de Servicios.

- Conductor/a de Segunda.

- Preparador/a de Catering.

- Monitor/a — Cuidador/a de colectividades

- Camarero/a de Pisos.

- Lavandero/a, Lencero/a, Costurero/a, Planchador/a.
- Valet de Chambre — Mozo de Habitaciones

- Jefe/a de Equipo de Catering.

- Segundo/a Encargado/a de mostrador de Café - Bares.

- Segundo/a Encargado/a de Cafeterias.

- Segundo/a Jefe/a de Seccion de Explotacion y Colectividades.

- GRUPO III.
- GRUPO V.
- Animador/a.
- Recepcionista. - Taquillero/a.
- Jefe/a de Partida. - Ayudante en General.
- Jefe/a de Sector. - Mozo/a de Piscinas.
- Segundo/a Encargado/a de Trabajos. - Mozos/as de Catering.
- Subgobernante/a. - Marmiton, Pinche de Cocina, Platero/a, Fregador/a.
- Encargado/a de Lenceria y Lavadero. - Botones.
- Oficial de Contabilidad. - Limpiador/a.
- Secretario/a. - Mozo/a de Billar.
- Encargado/a de Economato y Bodega. - Resto de Personal No Cualificado mayor de 18 afios.
- Conserje de Noche.
- GRUPO VI.

- Tenedor/a de Cuentas de Clientes.
- Ayudantes de Conserjeria.

- Capataz de Piscinas.

- Encargado/a de Salas de Billar.

- Oficial de Reposteros y Panadero.
- Relaciones Publicas.

- Conductor/a de 1%

Todos los trabajadores/as/as no cualificados/as comprendidos entre los 16 y 18 afios.

- GRUPO IV .

- Encargado/a de Sauna o Masajista.
- Telefonista.

- Ayudante de Recepcion.

- Vigilante de Noche.

ANEXO IV. TABLA DE EQUIPARACIONES ESTABLECIDAS EN LAS
CATEGORIAS PROFESIONALES RECOGIDAS EN EL CONVENIO COLECTIVO Y
SU CORRESPONDENCIA CON EL ALEH
(ACUERDO LABORAL ESTATAL DE HOSTELER{A)

Las categorias profesionales, como dispone el art. 16 del vigente V ALEH y anexo I, se
establecen en relacion jerarquica en el oficio, ocupacion o profesion, siendo el nivel salarial
y demads condiciones retributivas que a cada una le corresponda el que en cada momento se
determine en los convenios colectivos de ambito inferior del sector de hosteleria.

Esto es, las nuevas denominaciones de grupos y categorias no suponen, en ningin caso,
modificacion alguna en el actual nivel retributivo de cada trabajador/a, establecido tanto en
el Convenio Colectivo como en los pactos salariales vigentes, debiendo éstos adaptar sus
actuales nomenclaturas a las asimilaciones aqui pactadas y que se exponen en las siguientes
tablas.
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1 b lacid

Equiparacion de las Categ

ias Prof

en el Convenio Provincial de Hosteleria

con las del Acuerdo Laboral de Ambito Estatal de Hosteleria

ALEH V (BOE 22.05.2015)

CONVENIO COLECTIVO SC TFE

DEPARTAMENTO ALEH V grupo profesional | CONVENIO PROVINCIAL HOSTELERIA SC TFE grupo salarial
RECEPCION Y CONSERJERIA | Jefe/a de recepcion 1 Jefe/a de recepcion 1
22/22 jefe/a de recepcion 1 22/22 jefe/a de recepcion 2
Recepcionista 2 Recepcionista 3
Telefonista 3 Telefonista 4
Ayudante de recepcién y/o conserjeria 3 Ayudante de conserjeria 3
Ayudante de recepcién 4
Portero/a de acceso 4
Auxiliar de recepcidn y conserjeria 4 Portero/a de coches 4
Portero/a de servicios 4
Botones 5
Primer conserje 1 Primer conserje de dia 1
Segundo conserje de dia 2
Conserje 2 Conserje de noche 3
RELACIONES PUBLICAS Relaciones Publicas 2 Relaciones Publicas 3
ADMINISTRACION Y GESTION | Jefe/a de administracién Contable General 1
Contable 2
Cajero General 2
Administrativo/a 5 Tenedor/a de cuentas de clientes 3
Oficial de contabilidad 3
Interventor/a 2
Secretario/a 3
Ayudante administrativo/a 3 Auxiliar de oficina 4

COCINA Jefe/a de cocina 1 Jefe/a de cocina 1
22/22 jefe/a de cocina 1 22/22 jefe/a de cocina 2
Jefe/a de partida 2 Jefe/a de partida 3
Cocinero/a 2 Cocinero 4
Auxiliar de Cocina 4 Jefe/a de plateria 4
Repostero/a 2 Oficial de repostero y panadero 3
Repostero 2
A .
Ayudante de cocina 3 yudante de cocina 5
Cafetero/a 4
Auxiliar de cocina 4 Marmitén, Pinche de Cocina, Platero/a, Fregador/a 5
ECONOMAT:! E 2 B
CONO! 0 Encargado/a de economato 5 ncargado de Economato y Bodega 3
Bodeguero/a 4
Ayudante de economato 3 Ayudante de economato 5
Jefe/a de administracion 1 Jefe/a de compras 1
RESTAURANTE Y BAR Jefe/a de sala; 1
fi 1
Jefe/a de restaurante o sala 1 Jefe/a de comedor
Primer encargado/a de mostrador de cafés y Café Bares 1
Primer encargado/a de cafeteria 1
Segundo/a jefe/a de restaurante sala 2
S do/a Jefe/a d d 2
Segundo/a jefe/a de restaurante sala 1 egundo/a Jefe/a de comedor
Segundo encargado/a de mostrador de cafés y Café Bares 2
Mayordomo de piso 2
Jefe/a de sector Jefe/a de sector 3
Camarero/a Camarero/a de comedor y bares 4
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Dependientes de Cafeterias y cafés-bares 4
Planchista 4
Barman/Barwoman 2 Primer barman/barwoman 1
Segundo/a barman/barwoman 2
Sumiller/a 2 Sumiller/a 4
Ayudante de camarero/a 3 Ayudante de camarero/a 5
CATERING Jefe/a de operaciones de catering 1 Jefe/a de operaciones de catering 1
Jefe/a de sala de catering 2 Jefe/a de sala de catering 1
Supervisor/a de catering 2 Supervisor/a de catering 1
Conductor/a de equipo de catering 3 Jefe/a de equipo de catering 2
Ayudante de equipo de catering 3 Ayudante de equipo de catering 5
Preparador/a montador/a catering 3 Preparador/a de catering 4
Aucxiliar de preparador/a montador/a de catering 4 Mozos/as de catering 5
COLECTIVIDADES Jefe/a de operaciones de catering 1 Jefe/a de secciones de explotaciones y colectividades 1
Segundo/a Jefe/a de secciones de explotaciones y 2
colectividades
Supervisor/a de colectividades 2 Supervisor/a de explotaciones o colectividades
Monitor/a cuidador/a de colectividades 4 Monitor/a cuidador/a de colectividades 4
Auxiliar de colectividades 4
Encargado/a de economato 2 Jefe/a de compras colectividades 2
PISOS Y LIMPIEZA Gobernante/a o Encargado/a general 1 Gobernante/a 1
Subgobernante/a o Encarcado/a de seccién 1 Subgobernante/a 3
Encargado/a de Lenceria y Lavadero 3
Camarero/a de piso 4
Camarero/a de piso 2 Planchista 4
Lavandero/a, Lenciero/a; Costurero/a, Planchador/a 4
Auxiliar de pisos y limpieza 4 Valet de Chambre-Mozo de habitaciones 4
Limpiador/a 5
AREA FUNCIONAL QUINTA: SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y SERVICIOS AUXILIARES
DEPARTAMENTO ALEH V grupo profesional | CONVENIO PROVINCIAL HOSTELERIA SC TFE grupo salarial
SERVICIOS DE Jefe/a de servicios de catering 1
MANTENIMIENTO Y Encargado/a de mantenimiento y servicios auxiliares 2 Encargado de trabajo 2
SERVICIOS AUXILIARES
Encargado/a de mantenimiento y servicios técnicos 2
de catering, o de flota, ode instalaciones y edificios
Encargado/a de seccién 2
Conductor/a de primera 3
22 Encargado de trabajo 3
Especialista de mantenimiento y servicios auxiliares 3 Conductor/a de segunda 4
Piscinero 4
Jardinero 4
Mecénico calefactor 4
Aucxiliar de mantenimiento y servicios auxiliares 4 Mozo de piscinas 5

Il ADMINISTRACION LOCAL

CABILDO INSULAR DE TENERIFE
Area de Presidencia

Servicio Administrativo de Carreteras y Paisaje

EXPOSICION PUBLICA
9571 8942

El Consejo de Gobierno Insular, en las sesiones que se especifican, ha tomado en consideracion los proyectos
que al final se detallan, asi como someterlos a la preceptiva informacién ptiblica por un plazo de veinte (20)
dias, contados a partir de la insercion del presente anuncio en el Boletin Oficial de la Provincia, entendiéndose
aprobados definitivamente si durante el plazo establecido no se formulase objecién alguna:

Presupuesto (excluido Fecha ssicn Redactor del
DENOMINACION Término Municipal P Plazo ejecucion | Consejo de
IGIC) Gobierno Proyecto

TRATAMIENTO MEDIOAMBIENTAL Servicio Técnico de
EN LA CARRETERA TF-28, TRAMO DEL Candelaria 110.038,31 € 6 meses 08/10/2015 | Carreteras, Paisaje y
PK.10+430 HASTA EL PX. 13+120 Movilidad




